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ПОТЕНЦИАЛЬНОЕ ВЛИЯНИЕ ТРАНСГУМАНИЗМА НА 

ПРАВОВУЮ СРЕДУ ОБЩЕСТВА 

 

Во всех сферах общества встречаются различные отношения 

между людьми, которые право призвано регулировать. 

Трансгуманистический подход к организации взаимодействия людей 

говорит нам о том, что правоотношения будут возникать на основе 

создания условий, в которых общество в его целостности сможет 

беспрепятственно развиваться. Для реализации поставленной задачи 

возникнет потребность в реформировании принципов права, 

посредством которых новые общественные отношения не будут 

противоречить поставленной идее совершенствования общества. 

В условиях трансгуманизма задачи ПМП могут измениться или 

сделать определенные группы принципов приоритетными над 
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другими. Рост количества новых технологий и увлечение объёма 

знаний являются потенциально опасными перспективами, поскольку 

в условиях необходимости развития государств при ограниченности 

ресурсов общества новые знания и технологии могут быть 

направлены на создание военных конфликтов. Из этого исходит, что 

увеличение потенциально опасных технологий, способствующих 

развитию интеллекта человека, его физических и психических 

возможностей, приоритетность принципов международного права, 

направленных на поддержание мира, как следствие, нормативно-

правовая база, регулирующая данные правоотношения, увеличится.  

Трансгуманистический подход к пониманию общества 

предполагает организацию людей на основе общей идеи 

самосовершенствования общественных отношений. Однако 

одновременный повсеместный переход к новому обществу будет 

невозможен, поскольку данная концепция может не найти 

единовременную поддержку всего населения, также реализация идей 

основана на внедрении технологий и достижений науки, и, как 

следствие, не все слои смогут позволить себе принятие данной 

концепции из-за ограниченности и недостатка материальных 

ресурсов. Исходя из этого, можно выделить главные проблемы 

первых этапов внедрения трансгуманизма: увлечение социального 

неравенства и появление класса постлюдей и привычных нам людей, 

физиологическое состояние которых остается на прежнем уровне. 

Период перехода к новому обществу будет требовать 

соответствующего правового регулирования, основанного на 
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измененных или новых принципах национального права. Поскольку 

целью национальной политики станет самосовершенствование, то 

право должно быть направленно на поддержку данной тенденции и 

не должно его затормаживать. Следовательно, можно предположить, 

что такой принцип права, заложенный в Конституции Российской 

Федерации (далее – РФ), как равноправие, будет изменен следующим 

образом. Можно предположить, что новое видоизмененное 

понимание принципа равноправия будет содержать в себе приоритет 

прав постлюдей над правами людей без физиологического 

улучшения, поскольку первые будут ничем другим, как двигателем 

прогресса, направляющим общество к высшей цели, неотъемлемым 

элементом которой является отсутствие физиологически отстающих 

граждан, а, следовательно, пренебрежение их правами основано на их 

благе. Однако на классовом уровне формальное равенство сохранится 

неизменным. 

Трансгуманистический подход к обществу подразумевает 

подавление эмоций общества. Данный подход исключает 

эмоциональный элемент морали, следовательно, регуляция общества 

общественным мнением и внутренними убеждениями субъекта 

станет невозможной. В условиях трансгуманизма мораль потеряет 

свою значимость, что приведет к абсолютной деморализации 

общества. Исходя из этого, право и мораль не будут соотноситься, 

что повлияет на социальное регулирование следующим образом. 

Общественное сознание, в котором закрепляются нормы морали, не 

сможет оценивать поступки, критикуя их с позиций добра и зла. 
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Более того, внутренняя регуляция человеческих мотивов будет 

зависеть непосредственно от опыта совершаемых действий и от 

предписаний закона. Иначе говоря, постчеловеку не придется 

выбирать между возможными действиями, если это не 

предусматривает диспозитивный характер нормы, устанавливаемой 

законом. Право регулирует наиболее важные общественные 

отношения, в то время как мораль является неотъемлемым атрибутом 

всех общественных отношений. При отсутствии этических норм 

такие понятия, как честь, достоинство, вежливость и другие, 

потеряют свою значимость. На смену идеализму придет устойчивый 

прагматизм. Задачей права будет компенсирование данной утраты 

путем расширения правовой базы. Это приведет к созданию 

этических предписаний поведения человека, которые будет 

необходимо обеспечивать силой государственного принуждения. 
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СОЦИАЛЬНЫЕ, ЭКОНОМИЧЕСКИЕ И ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ 

ПРОБЛЕМЫ СТАРЕЮЩЕГО ОБЩЕСТВА 

 

Процесс демографического старения был замечен в конце XVIII 

– начале XIX вв. в развитых странах: первой 12%-ный порог 

демографической старости переступила Франция в 1870 г., далее – 

Швеция в 1901 г., Великобритания в 1931 г., Германия в 1937 г. 

Точкой отсчета демографического старения для развивающихся стран 

является начало XX столетия. Далее, в середине XX в. процесс 

демографического старения был осмыслен в работах западных и 

отечественных ученых (А.Сови, Ж. Буржуа-Пиша, А.Я. Боярского). 

Они выявили, что своим темпам и степени выраженности 

демографическое старение происходит неравномерно в разных 

странах мира, однако все страны, претерпевающие старение, 

сталкиваются с рядом проблем «материального» и «морального» 

планов. 

К проблемам материального характера относятся проблемы 

соотношения уровней производства и потребления (пожилые 

производят меньше, чем потребляют) и поддержания достойного 

уровня жизни, проблемы возмещения демографического ущерба за 
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счет детей, проблемы использования результатов технического 

прогресса, вопросы экономической активности долголетия и 

противоречия «отцов и детей». Проблемы морального характера 

заключаются в расхождении материального и морального прогресса: 

технические и материальные совершенства нашего времени не 

интернализируются представителями старшего поколения, в связи с 

чем пожилые склонны к проживанию моментов прошлого и 

неприятию духа настоящего. Восприятие жизни пожилого человека 

«морально устаревает» и, при определённых обстоятельствах, это 

восприятие может затянуть в свою «трясину» находящуюся в 

меньшинстве молодежь. 

Кроме того, обществу свойственно «списывание со счетов» 

пожилых людей в силу приписывания им ответственности за 

увеличение «нагрузки» на трудоспособное населения. Отечественный 

демограф А.Я. Боярский, выступая на заседании демографического 

симпозиума Киевского конгресса геронтологов 1973 г. подчеркнул, 

что затраты на обеспечение пожилых берутся не путем вычета из 

заработанного молодыми, а путем возврата небольшой части того, 

что когда-то недополучили старики во времена их молодости за ими 

же произведенный продукт. Не только материальные, но и 

культурные блага, которые сейчас находятся в распоряжении 

молодых поколений, являются в определенной степени результатом 

труда их предшественников, то есть, нынешних стариков. Таким 

образом, затраты на обеспечение пожилых являются своего рода 

частичным возвратом кредита, предоставленного старикам во 
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времена молодости, а это значит, что пожилые люди, когда-то 

бывшие «кредиторами», должны быть отблагодарены, а не 

восприниматься как «нагрузка» на общество. 

Выявленные 50 лет назад проблемы стареющего общества 

актуальны и в настоящее время. В более современной трактовке 

проблемы стареющего общества подразделяются на проблемы-

вызовы и проблемы-угрозы.  

К возможным вызовам относятся вопросы увеличения 

продолжительности здоровой жизни и создания соответствующей 

социальной инфраструктуры старения (разработки программ 

активного долголетия, появления новых секторов экономики и 

обеспечения нового видения экономической занятости молодежи в 

сфере обеспечения ухода, обучения и досуга пожилых). Кроме того, 

пожилые люди, способные и готовые к труду, представляют собой 

т.н. второй демографический дивиденд, наличие которого позитивно 

сказывается на налоговой системе и ВВП страны. Стоит отметить и 

трансформацию института «бабушек и дедушек»: молодые родители 

могут раньше возвращаться к трудовой деятельности, если знают, что 

их дети находятся под опекой бабушек и дедушек. Старение 

«сверху», то есть, за счет роста продолжительности жизни, вносит 

свой вклад в сохранение социо-культурного наследия и его 

трансляцию молодым поколениям. 

Однако есть и вопросы негативного плана, которые ставит 

демографическое старение. Пожилых людей становится все больше, 

молодых – все меньше, а это значит, что трудоспособная часть 
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населения стареет и при этом не гарантирует собственную 

трудоспособность в пожилом возрасте. Государство не справляется с 

растущей потребностью в реформировании пенсионной системы. 

Трансформируется институт семьи: увеличивается численность 

приверженцев философии «чайлдфри», а за счет снижения 

рождаемости усиливается темп старения «снизу». Происходит отказ 

от традиционных форм брака, растет доля одиноко проживающих 

людей.  

Текущий дисбаланс возрастно-половой структуры населения 

порождает следующие дилеммы: бросить силы на болезни старости 

или болезни молодости? Сделать выбор в пользу серебряных 

(пенсии) или молодых (детские пособия)? Кто ухаживает за 

пожилыми и где взять время на развитие молодых? Живут ли 

поколения в солидарности или же находятся во вражде?  

Итак, как мы видим, процесс «демографического старения» или 

«старения населения», под которым понимается увеличение доли 

пожилых и старых людей в общей численности населения, порождает 

ряд социальных, экономических и демографических проблем, 

которые по-разному рассматриваются и решаются в разных странах 

мира. Расхождения в восприятии указанных проблем заключаются в 

различиях ответах на вопрос: являются ли проблемы стареющего 

общества стимулом для усовершенствования политических программ 

и экономических возможностей или угрозой демографической 

безопасности страны и региона в целом?  
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К ВОПРОСУ ОБЕСПЕЧЕНИЯ ИНФОРМАЦИОННОЙ И 

ЦИФРОВОЙ БЕЗОПАСНОСТИ КОММЕРЧЕСКОГО БАНКА 

 

Сбербанк, уже сейчас являясь лидером в кибербезопасности, 

намерен инвестировать в инструменты мониторинга и защиты всех 

цифровых каналов и всех операций банка. Данные о клиентах 

являются одним из ключевых активов, будут дополнены данными от 

нефинансовых компаний экосистемы Группы и внешними данными. 

Объем данных о клиентах к 2020 году вырастет почти в 10 раз, и его 

хранение и обработка потребует новых технологических решений. 

Стратегическими направлениями устойчивого развития банк 

выбрал наращивание клиентского опыта и создание экосистем, 

обеспечение технологического лидерства и развитие креативной 
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команды банка. Особое внимание уделяется переводу в цифровую 

среду всех сфер жизни банка: клиентская база - это основа 

успешности бизнеса и конкурентное преимущество, которое 

необходимо сохранить и преумножить.
1
 

 Для реализации планов банк завершит масштабную 

технологическую трансформацию, миграцию клиентов, продуктов и 

данных на новую платформу, реализованную на инновационной 

облачной инфраструктуре, использующую технологии быстрых 

вычислений «в памяти» (in memory computing), обеспечивающую 

высокую надежность и доступность. 

Сбербанк, уделяя существенное внимание вопросу защиты 

данных, создает систему постоянного мониторинга и 

кибербезопасности цифровых каналов, оперативно развивает Security 

Operation Center. Ключевые задачи: 100% надежность защиты 

данных в витринах, 95% - владения информацией о физических лицах 

и более 90% решений риск-менеджмента на основе моделей. 

Банк инвестирует продвинутые алгоритмы - искусственный 

интеллект и когнитивные вычисления, на базе которых 

разрабатываются новые цифровые интерфейсы: голосовые 

помощники, чат-бот. Создаются лаборатории по ключевым для 

бизнеса технологиям, проводящие встраивание новых технологий в 

продукты, разработок, способных повлиять на бизнес-модели.  

                                                             
1

 Виноградская Н.А. Инструменты формирования инновационной стратегии 

бизнеса в социотехнической среде // Тенденции и перспективы развития 

социотехнической среды: Мат. IV международной научно-практической 

конференции. М., 2018. С. 195-202.  

https://elibrary.ru/author_items.asp?refid=616714008&fam=%D0%92%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%B4%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F&init=%D0%9D+%D0%90
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Основой преображенного ИТ-ландшафта Сбербанка станет 

технологическая платформа, включающая инфраструктуру, данные 

и средства их обработки и анализа, приложения, средства разработки, 

API. Разработаны Программа «Автоматизация систем управления 

рисками на финансовых рынках», системы контроля лимитов 

рыночного и кредитного рисков, мониторинга рыночности 

и независимой верификации цен. В ближайшие три года Сбербанк 

намерен достичь беспрецедентной эффективности расходов, снизив 

отношение операционных расходов к чистому доходу (CIR) до 30%. 

Существенный рост расходов запланирован только на ИТ (8% в год) 

и цифровой бизнес, что соответствует стратегическим приоритетам.  

В числе инновационных подходов: внедрение моделей 

«Идеального банка» и «Идеальных услуг», в свете стратегии 

совершенствования внутренней и внешней среды Сбербанка; 

способов оптимизации бизнес моделей клиент-банк; клиент-

посредник-банк. Это обеспечит устойчивый рост отличительных 

полезных признаков банка для клиента перед конкурентами, 

сформирует полное понимание стратегических шагов, которые 

необходимо сделать банку для совершенствования моделей для 

получения и поддержания новых конкурентных преимуществ в сфере 

кибербезопасности. 
1
  

                                                             
1

 Карабанова О.В. Инфраструктура поддержки реализации национальной 

технологической инициативы // В сборнике: Новое в науке и 

образовании Сборник трудов Международной ежегодной научно-практической 

конференции. Ответственный редактор Ю.Н. Кондракова. 2018. С. 35-40. 

 

https://elibrary.ru/item.asp?id=37016961
https://elibrary.ru/item.asp?id=37016961
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ОСНОВНЫЕ ТЕНДЕНЦИИ В РАЗВИТИИ СЕТЕВОЙ 

ИНФРАСТРУКТУРЫ КОРПОРАЦИИ В УСЛОВИЯХ 

ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ 

 

«Индустрия 4.0» или четвертая промышленная революция, 

предусматривает цифровизацию и интеграцию процессов по 

вертикали, создание единого цифрового пространства в рамках 

организации. Ни одна компания не может обойтись без системы 

взаимосвязанных компьютеров и рабочих станций, которые 

обмениваются информацией. Передача информации между 

приложениями, расположенными в разных географических областях, 

предоставляет удаленным пользователям доступ к ним.
1
 

Объединение компьютеров в сеть создает возможность 

увеличить скорость информационных сообщений; быстро 

обмениваться информацией между пользователями; расширить 

список услуг, объединяя большую вычислительную мощность в сети 

с широким спектром программного обеспечения и периферийного 

                                                             
1

 Смоленцева Л.В. Моделирование управленческих ситуаций с помощью 

корпоративных информационных систем//В сборнике: Наука и образование: 

проблемы и перспективы Материалы ежегодной научно-практической 

конференции с международным участием, посвященной 25-летию 

Университета управления «ТИСБИ». 2016. С. 325-328.  

https://elibrary.ru/author_items.asp?refid=559006373&fam=%D0%A1%D0%BC%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D1%86%D0%B5%D0%B2%D0%B0&init=%D0%9B+%D0%92
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оборудования; использовать распределенные ресурсы (принтеры, 

сканеры, CD-ROM); обеспечить структурированность информации и 

оперативный поиск необходимых данных. 

Правильное построение сетевой инфраструктуры (СИ) является 

ключом к безопасному и эффективному использованию информации. 

Не менее важной является защита сетевой инфраструктуры - в 

чрезвычайной ситуации существует вероятность потери не только 

оборудования, но и информации.  

Профессионально построенная сетевая инфраструктура является 

гарантией не только эффективного, но и безопасного использования 

данных. Приоритет отдается защите сетевой инфраструктуры и 

корпоративной информации одновременно. Установка резервного 

оборудования гарантирует резервное копирование данных и 

позволяет продолжить работу в случае серьезных сбоев устройств. 

Администратор сети несет ответственность за надлежащее 

функционирование сетевой инфраструктуры.  

Альтернативой сетевому администратору является 

автоматическая система мониторинга. Растущая популярность 

аутсорсинга обусловлена сложностью сетевой инфраструктуры, 

обслуживаемой внушительной командой квалифицированных 

специалистов, и требующей значительных затрат. Профессиональное 

обслуживание инфраструктуры внешней сети гарантирует снижение 
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затрат на техническое обслуживание и рисков при реализации 

ключевых проектов, а также превосходное качество обслуживания.
1
 

Необходимо определить «требуемый интервал» системы 

мониторинга - если в результате вы получите много данных, вы не 

сможете отслеживать отклонения от действительно значимых 

параметров. Если полученная информация слишком мала, может 

быть потеряно что-то важное. Поэтому обеспечение правильного 

функционирования сети является целевым ориентиром развития 

промышленных технологий и инноваций для ИТ - служб. 

Использование систем мониторинга сетевой инфраструктуры 

значительно повысит доступность сети, предотвратит возникновение 

аварийных ситуаций и сократит время, необходимое для 

восстановления после сбоя. Выбор конкретной формы реализации 

зависит от конфигурации сети, в которой будет использоваться 

система мониторинга, функциональных требований системы, 

реализации и возможностей поддержки. 

 

 

 

  

                                                             
1

 Хмельницкая Н.В. Совершенствование системы внутреннего контроля, 

обеспечения достоверности и полезности информации для внешних 

пользователей//В сборнике: Стратегии постоянного развития Материалы X 

международной научно-практической конференции. 2017. С. 42-45.  

 

https://elibrary.ru/author_items.asp?refid=611075824&fam=%D0%A5%D0%BC%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D1%86%D0%BA%D0%B0%D1%8F&init=%D0%9D+%D0%92
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СТРАХОВАНИЕ КАК АЛЕАТОРНАЯ СДЕЛКА 

 

Алеаторные сделки как таковые в настоящее время являются 

относительно малоизученной темой. Единый подход к 

соответствующему понятию в доктрине пока не сложился, 

окончательного и однозначного понимания и определения 

алеаторных сделок на данный момент не выработано, споры о 

природе сделки ещё ведутся. Сама правовая категория «алеаторная 

сделка» отсутствует в российском гражданском законодательстве. 

Более того, не все исследователи включают страхование в число 

таких сделок, причисляя его к условным
1
, хотя различия условных и 

алеаторных сделок более чем значительны
2

. На наш взгляд, 

относительная унификация общих положений об алеаторных сделках 

                                                             
1
 Степанов И.И. Опыт теории страхового договора. Казань: Университетская 

типография, 1875. С. 14;  

Виндшейд Б. Об обязательствах по римскому праву. / пер. с нем. А.Б.  

Думашевского. – СПб., 1875. С. 411-412;  

Шершеневич Г.Ф. Курс торгового права: В 4 т. Т. 2: Товар, торговые сделки. 

М.: Статут, 2004. С. 345. 
2

 Серебровский В.И. Избранные труды по наследственному и страховому 

праву. М.: Статут, 2003. С. 453. 
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способствовала бы более полному пониманию их природы, а в 

перспективе – более эффективному нормативно-правовому 

регулированию при осуществлении деятельности по организации игр 

и пари, а также страховой деятельности и других, связанных с 

алеаторными договорами. 

Для начала разграничим сделки алеаторные и условные. 

Существует позиция, приверженцы которой относят алеаторные 

сделки к условным как некую их разновидность. Такого мнения, к 

примеру, придерживаются А.В. Белов, М.И. Брагинский, В.В. 

Витрянский и некоторые другие. Так, Вадим Анатольевич Белов 

пишет, что игры и пари являются сделками «под отлагательным 

условием»
1
.  

Но «условность» алеаторной сделки не определяет её природу. В 

отличие от условной, алеаторная сделка будет действительна как в 

случае наступления, так и в случае ненаступления определенного 

условия, потому как от него не зависит существование договора. 

Против «условности» алеаторной сделки говорят и такие факты как 

неопределенность прав и обязанностей сторон в момент заключения 

договора (в отличие от условной сделки, где права и обязанности 

заранее определены, а наступление условия лишь определяет момент 

их возникновения), неопределенность самого алеаторного договора 

как его конститутивный признак (вовсе необязательный для условной 

сделки). 

                                                             
1

 Белов А.В. Игры и пари как институты гражданского права // 

Законодательство. 1999. № 9. С. 19 
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Таким образом, мы определяем для себя, что алеаторные сделки 

весьма отличаются от условных – по самой своей природе. Отсюда – 

вывод и об алеаторности страхования. Почему же многие относят 

данный договор к алеаторным?  

В первую очередь, соблюдается основной признак любой 

алеаторной сделки. В страховании это страховой случай. Страховой 

случай – по сути, явление случайное, в случае его ненаступления 

страховая выплата не уплачивается (поскольку имущественные 

интересы страхователя не были нарушены), но в случае его 

наступления страховая выплата покрывает убытки, как бы 

восстанавливая нарушенный имущественный интерес страхователя.  

 Во-вторых, в алеаторном договоре объем прав и обязанностей 

зависит от ущерба, который понес страхователь в результате 

наступления страхового случая. В частности это касается 

страховщика, потому что страхователь вне зависимости от 

наступления упомянутого события уплачивает страховой взнос.  

Права и обязанности сторон точно не определены в момент 

заключения договора, что так же является одним из основных 

признаков алеаторной сделки. Но стоит отметить, что это не означает 

абсолютную неопределенность в их правах и обязанностях. 

И, наконец, присутствие рискового элемента в данном договоре 

позволяет отнести его к числу алеаторных сделок. Страхователь 

рискует, когда вносит сумму в страховой фонд, а страховщик – когда 

принимает на себя обязанность восстановить нарушенный 
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имущественный интерес первого. Оба этих фактора находятся в 

прямой связи со страховым случаем.  

Отсюда следует, что система страхования является одним из 

инструментов управления рисками. По сравнению с другими 

инструментами (такими как отказ от рисковой деятельности, 

аутсорсинг, хеджирование и др.), страхование выглядит наиболее 

гибким и позволяет эффективно управлять рисками. Конечно, у 

каждого инструмента есть свои особенности, но, по нашему мнению, 

на сегодняшний день не существует более универсального способа 

управления рисками, чем страхование. 

Говоря о перераспределении рисков в страховании, вероятно, 

стоит сделать некое отступление, чтобы порассуждать, не лишает ли 

это договор «алеаторности» посредством снижения риска? Нам 

кажется, что в данном случае это исключено, так как страховая 

выплата произойдет лишь после наступления страхового случая, и 

здесь нельзя говорить о пороке каузы, потому как ни страхователь, ни 

страховщик никоим образом не влияют на наступление либо же 

ненаступление страхового случая. Рисковый элемент в договоре 

страхования заключается в вероятности наступления страхового 

случая, а перераспределение рисков не может их исключить или 

снизить – снижается ответственность за риск того или иного 

страховщика, но лишь путем передачи части ответственности 

другому. Таким образом, формирование страхового портфеля не 

создает порок каузы. 
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Из вышесказанного вытекает тот факт, что в Российской 

Федерации страхование является алеаторной сделкой и может 

относиться именно к этой группе со всеми рассмотренными 

особенностями, закрепленными в законодательстве, которые не 

исключают ни рисковый характер, ни зависимость от случайного 

события, ни неопределенность объема прав и обязанностей сторон. 
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ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ В 

РОССИИ 

Под влиянием постоянного развития всех сфер жизни общества 

мировая экономика претерпевает серьезные изменения, которые 

коснулись и российскую экономику. Одним из изменений является 

цифровизация, которая включает в себя «классические» компоненты 

и дополняется информационно-коммуникативными технологиями, 

что позволяет повысить эффективность производства, как 

основополагающего фактора, снизить затраты и повысить 

эффективность системы хозяйствования. Особенностью цифровой 

экономики можно считать нахождение в двух пространствах 

одновременно: виртуальном и реальном. Благодаря этому появляется 

возможность создания виртуальных продуктов, которые по своему 

качеству не уступают реальному аналогу.  

Несмотря на все достоинства, цифровая экономика порождает 

ощутимые последствия. Высвобождение кадров, нехватка ресурсов 

для их содержания и нормального функционирования, безработица с 
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одной стороны и проблемы с подготовкой кадров, разработкой новых 

образовательных стандартов, изменение повседневной жизни 

человека и коренная ломка производственных отношений с другой 

стороны. 

В России для обеспечения перехода к цифровой экономике 

принята Программа «Цифровая экономика Российской федерации», 

определяющая задачи и цели по восьми направлениям, выполнение и 

достижение которых планируется к 2025 году. Данная программа 

включает в себя такие разделы как государственное регулирование и 

управление, цифровое здравоохранение, информационная 

безопасность, кадры и образование, исследования и разработки, 

информационная инфраструктура и умный город. 

 На данный момент основными барьерами в развитии цифровой 

экономики в России является отсутствие слаженных действий со 

стороны государства, бизнеса и научного сообщества. 

Кооперация трех этих составляющих позволит обеспечить 

развитие цифровой экономики в будущем. Российской цифровой 

экономике необходима IT-индустрия, способная производить и 

поддерживать отечественные товары и услуги высокого качества, 

имея возможность конкурировать не только на российском, но и на 

международном рынке. 

Российский IT-рынок не может конкурировать с глобальными 

организациями на мировом технологическом рынке, потому что на 

отечественном рынке представлено не так много компаний: 

несколько сотен крупных и средних компаний из которых около 20 
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минут годовую выручку выше 6 млрд руб, при объеме национального 

IT-рынка немногим более 1%. 

Необходимо также увеличить объем инвестирования в научно-

исследовательские работы, разработку нового программного 

обеспечения, как со стороны государства за счет субсидий, дотаций и 

др. средств, так и со стороны крупных компаний.  

 Цифровая экономика для своего развития требует стабильной и 

сильной экономики в стране. Для решения всех обозначенных 

проблем необходимы соответствующе квалифицированные кадры, 

под воздействием которых произойдет изменение, трансформация 

социально-экономической системы России. 

 

Список литературы: 

1. Завьялов И.А., Поздин К.Н. Признаки получения и 

легализации преступных доходов в банковской сфере. В 
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деятельности комиссий по соблюдению требований к служебному 

поведению государственных служащих и урегулированию конфликта 

интересов // Мир политики и социологии. 2012. № 8. С. 69-73. 

3. Сейдахметова Ф., Ниязбекова Ш. Учетный цикл - основа 
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РОБОТИЗАЦИЯ: НЕДОСТАТКИ И ПРЕИМУЩЕСТВА 

 

Роботизация – развитие автоматизации производства на 

основании применения промышленных роботов в таких 

производственных процессах, автоматизация которых другими 

средствами нецелесообразна.  

Ее применение оказалось нужным, так как появилась 

возможность получать больше продукции за меньшее количество 

ресурсов. Во-вторых, производители понимают, что установка робота 

быстро окупится, продукция будет производиться быстрее и 

качественнее. Ну и наконец, отсутствие человеческого фактора 

играет отнюдь не маловажную роль. Годовое обслуживание роботов 

на 15% дешевле, чем денежные выплаты работникам за этот же срок. 

Недостатки автоматизации производства: 

- большинство профессий будет связано с созданием, обслуживанием 

и настройками машин с искусственным интеллектом;  

- в основном будут востребованы кадры только технического 

направления;  
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- ручной труд подешевеет; 

- вытеснение (полное/частичное) следующих профессий: рабочие на 

заводах и фабриках; водители; строители; фермеры; банкиры; 

переводчики; военные; 

- колоссальный рост безработицы, вынужденная переквалификация. 

Несмотря на огромную проблему безработицы и 

многочисленные риски, связанные с роботизацией, есть 

существенные положительные стороны роботизации. 

1. Роботы делают рабочий процесс проще (действуют по 

заданному алгоритму, что исключает неточности, ошибки, 

человеческий фактор);  

2. Значительно повышается производительность (могут 

трудиться 24 часа в сутки без простоев, перерывов, выходных и 

отпусков);  

3. Снижают затраты на создание продукции, себестоимость 

также уменьшается; средний срок пользования роботом – 10 лет; 

4. Могут применяться в химической промышленности, 

металлургии (с токсичными, радиоактивными веществами), для работ 

повышенной опасности (на высоте, под землей, при высоких 

температурах);  

Из всего вышесказанного можно сделать вывод, что 

роботизация несмотря на свои положительные и отрицательные 

стороны – процесс неизбежный. Роботизация является одновременно 

и угрозой, и спасением для нашей экономики. Все зависит от того, 

сможет ли наше государство обеспечить людей, которые будут 
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вытеснены со своих рабочих мест впоследствии роботизации, 

рабочими местами. Также, должны быть выделены средства на 

массовую переквалификацию кадров. Я уверена, что если проблема 

безработицы вследствие автоматизации будет действительно 

решаться наличием новых рабочих мест и переквалификации и люди 

не будут оставаться на улице из-за внедрения роботов, то процесс 

роботизации пройдет максимально безболезненно и для народа, и для 

государства. И тогда наша экономика выйдет на новый уровень. 

 

Список литературы: 
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Корчак, А.А. Кошин, А.Г. Ракович и др. ; Под общ. ред. С.Н. Корчака: 

Учебник для вузов. М. : Машиностроение, 1988. 
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ОТРИЦАТЕЛЬНОЕ ВЛИЯНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ 

ТЕХНОЛОГИЙ НА ДЕМОГРАФИЧЕСКИЕ ПРОЦЕССЫ: 

АКТУАЛЬНАЯ ПРОБЛЕМА СОВРЕМЕННОСТИ 

 

Остается малоизученным вопрос о влиянии информационных 

технологий на демографические процессы. В разрозненных 

околонаучных источниках встречаются тезисы о вреде, который 

наносит применение сети Интернет на установки женщин 

детородного возраста, что соответственно сказывается на снижении 

рождаемости. Часто в СМИ описывается, как применение 

социальных сетей помогает развитию незаконной миграции. Однако 

до сих пор отсутствует научное обоснование влияния 

информационного общества на демографию, что необходимо для 

формирования грамотной федеральной политики в сфере 

стимулирования рождаемости, сокращения смертности и контроля за 

миграцией населения
1
. 

С развитие социальных сетей население стало более подвижным. 

Именно через социальные сети мигранты и беженцы из стран 

Северной Африки, Южной Азии и Ближнего Востока 

координировали свои действия при переселении в Европу в 2015 
                                                             
1
 Ниязбекова Ш.У., Буневич К.Г. Анализ социально-экономического развития 

города Астаны // Вестник Московского университета им. С.Ю. Витте. Серия 1: 

Экономика и управление. 2017. № 3 (22). С. 24-31. 
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году. За этот год в Европейский Союз прибыло по экспертным 

оценкам до 1,8 миллиона нелегальных мигрантов, по сравнению с 

2014 годом миграционный прирост составил на 643%, что вызвало 

европейский миграционный кризис
1
. 

Кроме того актуализируется вопрос использования персональных 

данных, которые будут полученны в рамках Всероссийской переписи 

населения 2020 года. Опыт США показывает, как можно 

использовать данные полученные после переписи в коммерческих 

целях. Государство продает персональные данные рекламным 

агентствам, для повышения эффективности применения 

маркетинговых технологий. В России закон «О защите персональных 

данных» строго защищает информацию о гражданах от таких 

манипуляций. Вместе с тем, такой зарубежный опыт государство 

может использовать при регулировании демографических процессов, 

например, распространяя социальную рекламу, направленную на 

изменение репродуктивные установок, привлечение мигрантов в 

регионы, в которых наблюдается высокая убыль населения. 

Таким образом, в условиях информационного общества 

демографические процессы претерпевают существенные изменения. 

Государству следует учитывать данные явления и использовать 

информационные технологии при реализации демографической 

политики, нивелируя негативные последствия цифровизации. 

 

Список источников: 

                                                             
1
 BBC Русская служба. Миграционный кризис в Европе в цифрах и графиках. 
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УПРАВЛЕНИЕ КИБЕРБЕЗОПАСНОСТЬЮ 

ТРАНСПОРТНОГО ПРЕДПРИЯТИЯ В УСЛОВИЯХ 

ЦИФРОВОЙ ЭКОНОМИКИ 

 

Компании часто пренебрегают вопросами кибербезопасности и в 

результате несут многомиллионные потери. В первую очередь это 

касается транспортных систем: они включают сложные сети, 

множество встраиваемых устройств и предполагают передачу 

больших объемов данных в реальном времени. Любому предприятию 

нужно помнить o базовых мерах кибербезопасности своих 

промышленных активов, чтобы в дальнейшем не тратить огромные 

суммы на борьбу с последствиями. Если вопросам информационной 

безопасности в компании не уделяют должного внимания, то рано или 

поздно это приведет к большим неприятностям, таким как: снижение 

качества продуктов или услуг, вред для здоровья сотрудников или их 

гибель, потеря доверия клиентов, ущерб для бренда или репутации 

компании, потеря конфиденциальной информации. Оснобенно 

актуальным решение отмеченных моментов старновится при 

переходе России к цифровой экономике. 

Сегодняшний мир технологичен: интернет, гаджеты, 

беспилотные устройства, цифровая валюта, социальные сети, 



Стратегия финансового контроля и информационного развития в условиях цифровой экономики  

  Страница 34 
 

  

автоматизированные системы
1
. Все это стало важной частью жизни 

человека в цифровой экономике. 

Надежная и защищенная работа сетей по передаче данных, как 

компьютерных систем, так и мобильных устройств
2

 в настоящее 

время является необходимым элементов, рассматриваемым на 

макроуровне. 

Определим, что же такое кибербезопасность. 

Согласно подходу А.А. Карцхия
3

, кибербезопасность – это 

готовность предприятия защитить интересы правообладателей от 

потенциальных и имеющихся киберугроз. 

Все кибератаки доказывают одно – если задаться целью, то 

можно получить доступ абсолютно к любой организации. Вопрос в 

том, какой метод использовать. Киберугрозы бывают разными, но все 

они несут одну основную цель – нанести вред системе и 

пользователям. 

Классифицировать киберугрозы необходимо для того, чтобы 

эффективно выбрать инструмент для их предотвращения или 

устранения. Точно так же, как в медицине: понять, какую болезнь 

лечим, а затем найти соответствующий способ лечения. 

Киберугрозы можно условно разделить на две группы
1
: 

                                                             
1
 Романова А.Т., Ильин В.В., Мещеряков Д.А. Базовые модели для системы 

управления текущими и инвестиционными затратами // Транспортное дело 

России. – 2016. – № 5. – С. 65-67. 
2

 Алексеенко, А.М. Международные стандарты управления/А.М. 

Алексеенко//Российское предпринимательство. – 2011. – № 7-2. – С.69-74. 
3
 Карцхия А.А. Кибербезопасность и интеллектуальная собственность часть 2 // 

Вопросы кибербезопасности. – 2014. – № 2 (3). – С. 46-50. 
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 внешние  

 внутренние. 

Внешние типы угроз кибербезопасности
2
: 

1. Взлом сайта, 

2. Фишинг, 

3. Социальная инженерия, 

4. DDoS- атака, 

5. Вредоносное программное обеспечение, 

6. Программа-вымогатель. 

По методу распространения выделяют следующее вредоносное 

ПО
3
: 

- компьютерные черви, 

- логические бомбы, 

- эксплоиты, 

- шпионские и троянские программы. 

На транспортных предприятиях
4

 принято говорить о 

комплексной безопасности, краеугольным камнем которой является 

транспортная безопасность. Ее регулирование осуществляется 

Федеральным законом «О транспортной безопасности» (№ 16-ФЗ). 

                                                                                                                                                                                                          
1

 Континент Сибирь Online. (2008) Главные угрозы информационной 

безопасности — внутри компании. // https://ksonline.ru/nomer/ks/-/id/18654/ 
2

 Служба реагирования на компьютерные инциденты. Что такое ВПО? // 

www.kz-cert.kz/ru/malicious-software 
3

 Служба реагирования на компьютерные инциденты. Что такое ВПО? // 

www.kz-cert.kz/ru/malicious-software 
4

 Гришина Н.В. Роль человеческого фактора в устойчивом развитии 

производственно-экономических систем // Вестник Московского гуманитарно-

экономического института. – 2018. – № 2. – 23-30. 
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Профессионалы по информационной безопасности используют 

аналогичные инструменты, как и хакеры. Для того, чтобы отыскать 

прорехи в системе необходимо посмотреть на это с противоположной 

стороны. 

Нужно учитывать, что инструменты развиваются. 

Повсеместное использование мобильных технологий для 

удаленного доступа к ресурсам компаний могут стать вызовами для 

информационной безопасности объектов транспортной 

инфраструктуры. К тому же, современные транспортные компании не 

останавливаются в достижении новых стратегических перспектив, 

внедряя и планируя внедрение новых технологических инициатив, 

вплоть до технологий виртуальной реальности, что может порождать 

новые риски в области безопасности. 

Выделяют основные меры, которые в случае их совместного 

применения обеспечат наибольшую защиту: 

1. Обучение 

2. Программное обеспечение 

3. Защита конфиденциальных данных 

4. Права пользования 

5. Backup 

Для улучшения кибербезопасности предприятия необходимо 

внедрить ряд мер. Внедрение именно совокупности мер значительно 

повысит уровень информационной безопасности организации и 

сократит возможные издержки. Инструменты улучшения могут быть 

как базовые, в виде образования персонала, так и сложные, например, 
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как внедрение защищенной сети. В любом случае в организации 

должен быть сотрудник, ответственно относящийся к информации и 

контролирующий ее поток в организации. 
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РОЛЬ ЖЕЛЕЗНОДОРОДНОГО ТРАНСПОРТА ПРИ 

ЕВРАЗИЙСКОЙ ИНТЕГРАЦИМ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ 

ЭКОНОМИКИ 

Международная экономическая интеграция направления на 

постепенное сближение экономик двух и более стран в результате 

снятия барьеров на пути движения товаров, услуг и факторов 

производства. Существуют различные барьеры на пути движения 

товаров, услуг и факторов производства: экономические, технические 

и технологические в условиях цифровой экономике. Развитие 

транспортной инфраструктуры в рамках международного 

интеграционного объединения способствует: 

1) ослаблению экономических барьеров; 

2) устранению технических барьеров. 

В рамках Евразийского экономического союза (ЕАЭС) 

осуществляется активная работа, направленная на сближение 

транспортных систем стран-участниц. В сфере железнодорожного 

транспорта
1
 были достигнуты особые успехи. 

Отметим, что интеграция транспорта ЕАЭС произошла с 10 октября 

2000 года, путем подписания Договор об учреждении Евразийского 

                                                             
1

 Гришина Н.В. Роль человеческого фактора в устойчивом развитии 

производственно-экономических систем // Вестник Московского гуманитарно-

экономического института. – 2018. – № 2. – 23-30. 



Сборник статей 

  Страница 39 
 

  

экономического сообщества главами таких государства как Беларусь, 

Казахстан, Кыргизия, Российская Федерации и Таджикистан. 

Уже 22 июня 2011 года происходит подписание Соглашения об 

осуществлении транспортного (автомобильного) контроля на 

внешней границе Таможенного союза. Согласно данному документы 

были установлены единые подходы по контролю за международными 

автомобильными перевозками. 

В настоящее время в рамках железнодорожного транспорта были 

достигнуты различные договоренности, в том числе по 

унифицированию тарифов «на услуги железнодорожного 

транспорта»
1
. 

Кроме того, еще в период СССР строительство железнодорожного 

полотна происходило по стандарту, что ширина колеи была 1520 мм, 

что конечно же упростило процесс перемещения грузов между 

странами-участницами ЕАЭС. 

Следует отметить, что государства-члены ЕАЭС придают 

большое значение наращиванию транспортного потенциала
2
 путем 

строительства и модернизации автомобильных и железных дорог, 

аэропортов, речных и морских портов, развития внутренних водных 

путей, создания современных транспортных средств. 

                                                             
1

 Матвиенко Ю.Е. АНАЛИЗ РАЗВИТИЯ ЖЕЛЕЗНОДОРОЖНОГО 

ТРАНСПОРТА В ЕАЭС // Международный студенческий научный вестник. – 

2019. – № 1. 
2
 Романова А.Т., Ильин В.В., Мещеряков Д.А. Базовые модели для системы 

управления текущими и инвестиционными затратами // Транспортное дело 

России. – 2016. – № 5. – С. 65-67. 
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В целом по ЕАЭС доля транспорта в валовой добавленной 

стоимости составляет около 7%, (см. таблицу 1) 

Таблица 1 – Объем расходов на транспорт в структуре ВВП (в %) 

Показатель/год 2014 2015 2016 

Всего по 

ЕАЭС 

8,2 7 7,4 

Россия 6,8 7 7,1 

Согласно полученным подсчетам видно, что данный показатель 

к 2015 году снизился, а затем с 2016 года происходит его возрастание. 

В целом объем перевозки груза и грузооборот растет (см. 

таблицы 2 и 3) 

Таблица 2 – Перевозки грузов на территории стран ЕАЭС всеми 

видами транспорта (млн т)
 1
 

Показатель/год 2013 2015 2017 Январь — июнь 

2018 

Армения 12,3 11,1 28 14,4 

Беларусь 471,2 447,2 439,5 221,6 

Казахстан 3508 3733,8 3916,2 1838,6 

Кыргызстан 41 29,7 31,9 14,4 

Россия 8264 7579 7985 3740,5 

ЕАЭС 12296,5 11 

800,8 

12 

400,6 

5829,5 

                                                             
1
 Евразийский экономический союз: цифры и факты. Библиотека евразийской 

интеграции. 2018. // http://www.eurasiancommission.org/ru/Documents/ ЕЭК%20-

%20Брошюра%20(Цифры%20и%20факты)_разворот.pdf 
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В качестве показателя, свидетельствующего о наличии 

прогресса в улучшении транспортной системы ЕАЭС, можно 

рассматривать по объему грузоперевозок всеми видами транспорта, 

которые в 2017 г. достигли 12,4 млрд т. По данным за январь — июнь 

2018 г., рост продолжился и относительно соответствующего периода 

2017 г. составил 3,7%. 

Таблица 3 – Грузооборот по ЕАЭС (млрд ткм)
 1
 

Показатель/год 2013 2015 2017 Январь — июнь 

2018 

Армения 4,2 3,7 4,3 2,1 

Беларусь 130,8 126 133,3 68,2 

Казахстан 495,4 546,3 555,4 281,9 

Кыргызстан 2,7 2,5 2,6 1,1 

Россия 5084 5094 5477 2770,9 

ЕАЭС 5717 5772,5 6171,6 3124,2 

За время существования ЕАЭС грузооборот вырос на 6,9%, 

достигнув значения 6172 млрд ткм в 2017 г. 

Таким образом, перспективы железнодорожного транспорта в рамках 

ЕАЭС в условиях цифровой экономики растут. Это 

продемонстрировано в увеличении перевозки грузов в данном 

направлении, а также постоянному возрастанию грузооборота. 

Список литературы: 
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МЕТОД ЭННЕАГРАММЫ И ПЕНТАГРАММЫ ДЛЯ 

ИЗМЕРЕНИЯ И АНАЛИЗА МОТИВАЦИИ ПЕРСОНАЛА 

  

Мотивация представляет собой внутреннюю потребность, 

преображенную в некую побудительную причину действий и 

поведения человека в конкретной ситуации.
1
 Для изучения трудовой 

мотивации персонала было разработано большое количество 

универсальных методов. Каждый из существующих способов 

изучения мотивации персонала целесообразно применять к 

конкретной организации в зависимости от специфики ее 

деятельности, он ориентирован на конкретные условия и категории 

работников. 

Изучение мотивации в рамках организации играет большую 

роль на всех шагах разработки мотивационной стратегии. Методы 

сбора и обработки информации об особенностях трудовой мотивации 

позволят: получить точную информацию о мотивационных 

характеристиках персонала, выбрать подходящие средства мотивации 

и оценить результаты их практического применения. Учет 

особенностей трудовой мотивации работников дает возможность 

добиться максимального соответствия между мотивами персонала и 

системой стимулирования персонала со стороны организации. 

                                                             
1

 Жданкин Н.А. Мотивация персонала. Измерение и анализ: учебно-

практическое пособие. – М.: Финпресс, 2018. – 34 с. 
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Среди методов, применяемых для получения информации об 

особенностях мотивации в организации, широкое распространение 

получили
1
: 

 анкетирование; 

 устное собеседование; 

 психологическое тестирование; 

 деловые игры и тренинги; 

Анкетирование является эффективным методом, который 

позволяет привлечь большое количество респондентов, получить 

информацию за короткий промежуток времени, также при 

анонимности анкетирования повышается вероятность правдивых и 

открытых высказываний. Анкетирование как метод качественного 

измерения обладает и недостатками. К ним можно отнести такие 

субъективные факторы, как нежелание респондента давать правдивые 

ответы, их поспешность и необдуманность. В целом, данный метод 

не позволяет выявить глубинных причин какого-либо явления и 

предназначен лишь для фиксации происходящих процессов. 

Беседа один из простых и надежных способов. При устном 

собеседовании можно получить более развернутые сведения, но это 

метод требует значительных затрат времени, а также гибкости и 

четкости от лица, проводящего собеседование, умения слушать и 

одновременно вести разговор по заданному плану, учитывать 

эмоциональное состояние собеседника, фиксировать его. 

Метод психологического тестирования отличается 
                                                             
1
 Измайлова М.А., Автономова С.А. Теоретико-методологические подходы к 

мотивации трудовой деятельности. – №7. – 2017 – 63 с. 
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стандартизацией условий и результатов, оперативностью 

выполнения, экономичностью. Дробность шкалы и 

стандартизированность тестов позволяет применять его в качестве 

«измерительного инструмента». В то же время метод тестирования 

обладает и довольно серьезными недостатками. Один из них – это то, 

что необходимо привлекать специалистов-психологов. Другой 

недостаток состоит в том, что испытуемый может неправильно 

понять инструкции и некорректно отвечать на вопросы. Люди же с 

пониженной стрессоустойчивостью могут испытывать волнение и 

совершать ошибки в элементарных вопросах.  

Различные деловые игры и тренинги позволяют оценить 

организацию работы, выявлять различные проблемы в 

профессиональной деятельности сотрудников, анализировать и 

решать их в условиях ограниченного времени. Но при этом деловая 

игра и тренинг довольно сложны в своей организации. У них как 

правило нет четкого плана и в процессе невозможно дать 

объективную оценку событиям.
1
 

Трудность изучения трудовой мотивации определяется такими 

субъективными факторами, как, динамичность мотивов на уровне 

общества и на уровне формальной организации, 

полимотивированность трудовой деятельности, а также 

влиятельность на мотивацию индивидуальных различий работников. 

Для того, чтобы обработать полученную информации о трудовой 

мотивации возникает необходимость обращения к более понятным, 

                                                             
1

 Андреева Г.М. Социальная психология. Учебник для высших учебных 

заведении. – М.: Аспект Пресс, 2017. – 62 с. 
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точным и объективным методам, которые дадут высокую 

достоверность при измерении мотивации на предприятии. Мотивы к 

труду никогда не существуют изолированно: они взаимосвязаны, 

имеют неравнозначную силу по отношению друг к другу и образуют 

сложную иерархию. А некоторые из них могут находиться в 

конфликте друг с другом и поддаваться к изменению во времени. 

Следовательно, возникает потребность в современных методиках, 

дающих представительные результаты при измерении и подсчете 

мотивации, которые объясняли бы тот или иной уровень мотивации 

работников. Более того, эффективно управлять можно тем, что мы 

можем измерить, поэтому мотивацию необходимо измерять. 

Совместное рассмотрение авторами мотивов-стимулов и 

антимотивов-антистимулов, которые образуются под влиянием 

множества разноплановых факторов позволяет совершенно по-

новому взглянуть на процесс мотивации персонала в современной 

организации, учитывая также условия динамичного характера того 

или иного мотива. Авторы рассмотрели современные методы 

обработки уровня трудовой мотивации в организации, которые были 

апробированы на протяжении нескольких лет во многих российских 

предприятиях. Данные методы описываются авторами, как «метод 

эннеаграммы»
1

 и «метод пентаграммы»
2

. Методы представляют 

собой систематическое изучение мотивации работников, к которому 

прибегли руководители предприятий. С методологической точки 

                                                             
1
 Ichazo Oscar. Interviews with Oscar Ichazo. – M.: Arica Press, 1982. 97 p. 

2
 Жданкин Н.А. Мотивация персонала. Измерение и анализ: учебно-

практическое пособие. – М.: Финпресс, 2018. – 56 с. 
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зрения мотивация персонала является многофакторной величиной, 

поэтому высокой достоверности и эффективности измерения можно 

добиться при рассмотрении ее с использованием данных методов. 

Методы «эннеаграммы» и “пентаграммы” предназначены для 

измерения и анализа мотивации персонала, обращаясь к данным 

методам существует возможность эффективно управлять мотивацией 

при четко налаженной системе измерений, осуществляющей 

обратную связь с результатами управления.
1
 

Суть этого метода заключается в наглядном представлении 

мотивации работника в соответствии с выделенными факторами и 

определении его мотивационного баланса.
2
 

Использование данных многофакторных моделей обусловлено 

рядом соображений: мотивация персонала зависит от ряда 

разноплановых факторов, каждый из которых имеет различное 

влияние на конечный результат мотивации труда определенного 

работника. С течением времени эти факторы могут усиливать, либо 

же ослаблять мотивацию.
3
 

Можно выделить следующие показатели мотивации сотрудника, 

оказывающих решающее влияние на его отношение к работе и на 
                                                             
1
 Там же 

2
 Прудникова Л.В. Оценка и анализ системы мотивации и стимулирования 

труда персонала коммерческой организации [Электронный ресурс]: учеб. 

пособие / Прудникова Л.В., Юркевич О.И. – Электрон дан. – М.: Вестник 

ВГТУ, 2017. – 87 с. – Режим доступа: https://cyberleninka.ru/article/n/otsenka-i-

analiz-sistemy-motivatsii-i-stimulirovaniya-truda-personala-kommercheskoy-

organizatsii (дата обращения: 02.02.2019).  
3

 Кибанов А.Я. Управление персоналом: теория и практика. Мотивация и 

стимулирование трудовой деятельности: учебно-практическое пособие / А.Я. 

Кибанов, И.А. Баткаева, Е.А. Митрофанова; под ред. А.Я. Кибанова. – М.: 

Проспект, 2015. – 19 с. 
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эффективность его труда и занявшие лидирующие позиции в 

прикладных исследованиях, проводимых Р. Мэтьюз
1
, А.И. Агеевым

2
 

и Б.В. Куроедовым
3
: 

- заработная плата; 

- карьерный рост; 

- психологический климат в коллективе; 

- возможность самореализации; 

- содержание выполняемой работы;  

- достойный социальный пакет; 

- условия труда; 

- стиль вышестоящего руководства; 

- перспективы существования предприятия. 

Инструментом для измерения и обработки информации о 

трудовой мотивации вышеперечисленными методами служит 

проведение опроса, который станет первым шагом на пути создания 

такой системы стимулирования, при которой персонал организации 

будет стремиться к более высоким результатам труда. Каждый из 

перечисленных факторов должен рассматриваться отдельным 

работником (экспертом) на основании 10-бальной оценочной шкалы. 

Оценки сотрудниками выставляются по ощущаемым уровням 

мотивации применительно к конкретной организации так, как 

                                                             
1

 Мэтьюз Р. Мистика эннеаграммы // Генеральный директор. Управление 

промышленным предприятием, 2015. – 31 с. 
2

 Жданкин Н.А. Мотивация персонала. Измерение и анализ: учебно-

практическое пособие. – 

М.: Финпресс, 2018. – 64 с. 
3
 Там же. 
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ориентировочно указано в таблице 2. 

Таблица 2  

 Базовая шкала экспертных оценок (баллы)  

Уровень 

мотивации 

Уровень экспертных оценок 

Ниже 

среднего 

Средний Выше среднего 

Высокий 8 9 10 

Средний 5 6 7 

Низкий 2 3 4 

Отсутствие 

мотивации 

1 

 

 Каждому фактору может быть присвоен один из трех уровней 

мотивации (высокий, средний, низкий), у каждого из которых также 

есть середина интервала, значения выше и ниже среднего. Если же по 

каким-либо факторам мотивация в полной мере отсутствует, ставится 

оценка 1. 

При этом, необходимо отметить, что человек должен оценивать 

тот или иной факт мотивации на основе своих ожиданий и 

предпочтений относительно конкретных условий места его работы. 

Во время оценки факторов мотивации и их обработки, как правило, 

используется специально разработанная карта, где заносятся оценки 

конкретного человека.  

После проведения опроса проводится обработка данных, 

находится индивидуальный мотивационный балл (ИМБ), который 
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представляет собой сумму оценок по всем факторам мотивации и 

вычисляется по формуле: (1) 

(1) 

  n 

IMB=∑ Ci, 

         i=1   , где             

     Ci - индивидуальная оценка конкретного фактора мотивации; 

n - общее количество оцениваемых факторов. 

Очевидно, что чем сильнее мотивация преобладает над 

антимотивацией, тем выше становится мотивационный баланс, а, 

следовательно, и общий уровень мотивации.
1
 

С помощью метода “эннеаграммы” можно наглядно увидеть 

мотивацию определенного работника в виде девятиугольника, 

которым и является эннеаграмма. Каждый ее луч отвечает за 

отображение отдельного фактора мотивации (Рисунок 2). 

 

                                                             
1

 Жданкин Н.А. Мотивация персонала. Измерение и анализ: учебно-

практическое пособие. – М.: Финпресс, 2018. – 68-69 с. 
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Рисунок 2. Эннеаграмма мотивации персонала. 

 

При определении итогового значения уровня мотивации 

конкретного работника не все факторы имеют одинаковое значение. 

Но если предположить возможность введения специального 

коэффициента важности для частного фактора мотивации, который 

определял бы удельный вес фактора в суммарном уровне мотивации, 

то необходимо учесть и то, что у разных сотрудников, эти 

коэффициенты могут значительно отличаться. Таким образом, было 

принято решение усреднить значения коэффициентов и признать их 

равнозначными. 

Все рассмотренные факторы можно условно разделить на три 

группы: 

1. материальные факторы; 

2. психологические факторы; 

3. факторы самореализации. 
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Авторы выделяют мотив (внутренний побудитель) и стимул 

(внешний побудитель), а также антимотив и антистимул. В процессе 

анализа результатов у авторов возникла сложность различить где 

кроется мотив, а где стимул, поэтому было принято решение 

объединить мотивы и стимулы в одну побудительную группу, а 

антимотивы и антистимулы также в другую отдельную группу. При 

этом, возникает необходимость измерять мотивацию и оценивать те 

или иные показатели мотивации в координатах мотив-антимотив, 

мотивация-антимотивация. Опрашиваемым работникам предлагалось 

определить факторы мотивации, которые мотивируют на работу.  

При суммировании оценок по группам факторов, 

предварительно проведя разделение на мотивы-стимулы и 

антимотивы-антистимулы, можно получить определенный результат, 

показанный в примере.  

Каждый фактор для работника может являться сам по себе 

одновременно и мотивом и антимотивом, следует определить меру 

показателя в общей палитре трудовой мотивации. Например, фактор 

карьерного роста, с одной стороны, является мотивом, перспективой 

юному амбициозному сотруднику, с другой стороны, может являться 

и антимотивом в ситуации, когда нет возможности для роста 

организации.  

Совместное рассмотрение мотивов-стимулов и антимотиивов-

антистимулов позволяет совершенно по-новому взглянуть на процесс 

мотивации персонала и современной организации. Такое разделение 

мотивационной системы на мотивы и антимотивы является 
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принципиальным, так как смысл совершенствования системы 

стимулирования заключается в «совершенствовании от антимотивов. 

Обращаясь к таблице, можно сделать вывод, что наибольший 

уровень мотивации находится в группе материальных факторов и 

равен:18/12=1,5. Следовательно материальная сторона превалирует 

над остальными. 

Н.А. Жданкиным и Е.И. Комаровым был также предложен и с 

успехом апробирован более компактный экспресс-вариант измерения 

мотивации работников, в отличие от эннеаграммы.
1
 

Сущность метода пентаграммы заключается в сокращении 

количества рассматриваемых факторов мотивации до пяти и в 7-

бальной оценочной шкале. При проведении исследования на 

конкретном предприятии за основу могут быть использованы 

факторы стимулирования работников, существующие или 

преобладающие на данном предприятии и занимающие больший 

удельный вес в системе стимулирования. 

В качества факторов мотивации здесь рассматриваются: 

 заработная плата; 

 условия труда; 

 содержание выполняемой работы; 

 психологический климат в коллективе; 

 стиль вышестоящего руководства. 

Для ориентации в оценках предлагается использовать базовую 

шкалу (Таблица 3), которая позволяет получить ориентиры оценок 
                                                             
1

 Жданкин Н.А. Мотивация персонала. Измерение и анализ: учебно-

практическое пособие. – М.: Финпресс, 2018. – 73 c. 
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относительно того или иного субъективного восприятия факторов, 

подлежащих оценке. 

 

Таблица 3 

Базовая шкала экспертных оценок (баллы) 

Уровень 

мотивации 

Уровень экспертных оценок 

Ниже среднего Выше среднего 

Высокий 6 7 

Средний 4 5 

Низкий 2 3 

Отсутствие 

мотивации 

1 

 

Так же, как и в методе эннеаграммы, здесь главную роль играет 

ориентация человека на свои собственные ожидания и предпочтения 

в условиях конкретного предприятия. 

Для оценки фактов мотивации с использованием метода 

пентаграммы также разработана специальная адаптированная карта 

(Таблица 4). 

Таблица 4 

Карта оценки мотивации (баллы) 

№ 

п/п 

Фактор 

мотивации 

Оценка (7 баллов) Баланс 

1 2 3 4 5 6 7 

1 Оплата труда     Х   5:2 

2 Условия труда  Х      2:5 
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3 Содержание 

работы 

  Х     3:4 

4 Психологический 

климат 

    Х   5:2 

5 Стиль 

руководства 

  Х     3:4 

Итого: Мотивация Антимотивация 18:17 

 

После окончания опроса вычисляется индивидуальный уровень 

мотивации как сумма оценок по всем вышеперечисленным факторам 

по формуле 1. 

Метод пентаграммы позволяет наглядно представить мотивацию 

работника в виде пятиугольника, где каждый луч отображает 

определенный фактор мотивации, который присущ тому или иному 

работнику или коллективу в зависимости от объекта измерения 

(Рисунок 3). 
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Рисунок 3. Пентаграмма мотивации персонала. 

 

После рассмотрения обоих методов, можно сравнить их 

достоинства и недостатки. Среди достоинств метода эннеаграммы 

следует назвать большее количество факторов мотивации, благодаря 

которым можно получить более широкое поле измерений. В методе 

“эннеаграммы” применяется десятибалльная шкала, которая является 

более информативной и позволяет производить более точные замеры. 

Данный метод подходит для применения для творческой аудитории, 

помимо этого, следует отметить единообразие подходов при 

применении методологии «стратегической матрицы».  

Рассматривая недостатки метода эннеаграммы, можно отметить, 

во-первых, «плавающие» факторы препятствуют проведению точного 

измерения. Во-вторых, усложняется процесс измерения и заметно 

снижается его скорость, также усложняется и процесс проведения 

анализа полученных результатов измерения. Из-за применения 

«плавающих» факторов снижается достоверность проводимого 

измерения. 

При рассмотрении преимуществ метода пентаграммы, следует 

заметить оптимизацию количества используемых факторов 

мотивации, снижении их с девяти до пяти, позволяя упрощать анализ. 

Использование метода пентаграммы позволяет достичь более 

высокой скорости при измерении и обработке информации. Также 

упрощается обработка и последующий анализ полученных 

результатов. 
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При использовании пентаграммы стоит выделить 

незначительную потерю точности измерения и анализа в силу 

меньшего количества используемых факторов. Также, 

незначительная потеря точности происходит и относительно 

результатов за счет применения семибалльной шкалы. Значительным 

достоинством пентаграммы является его простота понимания и 

реализации, а также высокая достоверность и скорость измерения и 

обработки информации. Данные факторы делают оба метода 

конкурентоспособными в зависимости от управленческой ситуации.
1
 

Таким образом, перевод мотивации в количественные 

показатели позволяет грамотно и обоснованно построить процесс 

обработки, обобщения и анализа информации, опираясь на 

объективные данные измерений. Именно измерения делают процесс 

управления мотивацией более эффективным, напрямую сказываясь 

на росте эффективности всей системы управления персоналом и 

повышении его отдачи на рабочем месте. 
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Московский государственный университет имени М.В. 

Ломоносова 

 

ПРОБЛЕМЫ ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ РЕКЛАМЫ В 

СЕТИ ИНТЕРНЕТ 

 

С развитием предпринимательской деятельности в Российской 

Федерации все более актуальной становится проблема защиты 

коммерческой тайны, особенно в условиях цифровизации и 

распространения различных технологий.  

Современные условия деятельности заставляют 

предпринимателя вести непрерывную конкурентную борьбу за 

существование своего дела и его доброго имени. Информационной 

безопасности в предпринимательской деятельности отводится особое 

место, так как роль информации значительно возросла за последнее 

время. При постоянном ужесточении конкуренции успех 

предпринимательской деятельности в значительной степени зависит 

от умения распоряжаться таким ресурсом как информация, а также от 

умения сохранить в тайне секреты производства, имеющих под собой 

определенный интеллектуальный потенциал или же конкретную 

новую технологию
1
. 

                                                             
1
 Анцупов Д. В. Актуальные изменения и проблемы коммерческой тайны за 

последнее время. Научная статья. 2016 г. 

https://zakon.ru/blog/2016/5/6/aktualnye_izmeneniya_i_problemy_kommercheskoj_t
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Одним из эффективных средств защиты коммерческой тайны 

является введения режима коммерческой тайны в организации, а 

именно принятия определённых правовых, организационных. 

Технических и иных мер, но в условиях цифровой экономики 

возникают новые проблемы применения данного режима. 

1.Способы защиты коммерческой тайны 

Коммерческая тайна представляет собой такой режим 

конфиденциальности информации, который позволяет ее обладателю 

увеличить доходы и избежать неоправданных расходов при 

существующих или возможных обстоятельствах, а также сохранить 

положение на рынке товаров, работ, услуг или получить какую-либо 

иную коммерческую выгоду. Данное определение содержится в 

федеральном законе[1], в соответствии с которым разглашением 

коммерческой тайны является действие или бездействие, в результате 

которых, информация, составляющая коммерческую тайну, в любой 

форме, становится известной третьим лицам при отсутствии согласия 

обладателя такой информации или же вопреки трудовому или 

гражданско-правовому договору. 

На законодательном уровне также определены и традиционные 

мер по охране конфиденциальности информации, составляющей 

коммерческую тайну: 

-определения перечня информации, которая составляет 

коммерческую тайну; 
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-принятие мер по ограничению доступа к такой информации, а 

именно установление порядка обращения с информацией и контроль 

за его соблюдением; 

-ведение учета лиц, получивших доступ к информации и лиц, 

которым она была передана или предоставлена; 

-регулирование обращение с такой информации в трудовых и 

гражданско-правовых договорах работников; 

-нанесение специального грифа «Коммерческая тайна» на 

носители такой информации. 

Режим коммерческой тайны в соответствии с 

законодательством считается установленным после принятия всех 

этих мер
1
. 

Условно все меры, предпринимаемые для защиты 

коммерческой тайны, можно разделить на три вида: технические, 

организационные и юридические. 

В условиях всеобъемлющей цифровизации, когда все бизнес-

процессы переводятся в электронный формат, полноценная защита 

коммерческой тайны не осуществима без различных технических и 

программных средств обеспечения информационной безопасности. 

Сегодня используются различные системы, которое могут 

контролировать все информационные потоки и маршруты, по 

которым движутся документы в компании, исследовать содержимое 

корпоративной переписки, оповещать руководство и сотрудников о 

                                                             
1
 Федеральный закон «О коммерческой тайне» от 29 июля 2004 г. № 98-ФЗ 
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нарушении политики безопасности, расследовать инциденты и 

предупреждать утечку сведений.
1
 

Несмотря на важную роль технических средств без 

комплексного применения мер невозможно успешно защищать 

конфиденциальную информацию и развивать бизнес.
2
 

Меры административно-организационного обеспечения 

безопасности и сохранности коммерческой тайны включат в себя два 

важных направления, во-первых наличие структурного 

подразделения, которое выполняло бы роль службы информационной 

безопасности, а во-вторых, наличие пунктов охраны на объектах, 

которым особенно требуется защита. 

Важная роль отводится и кадровому отделу, специалисты по 

работе с персоналом совместно со специалистами по 

информационной безопасности должны проводить инструктаж 

сотрудников по соблюдению мер безопасности при обращении с 

конфиденциальными сведениями
3
. 

Юридические меры заключаются в принятии внутренних 

нормативных документов и выстраивании работы компании в 

                                                             
1
 Зуева А.С. Механизмы и институты обеспечения экономической безопасности 

рынка ценных бумаг: диссертация на соискание ученой степени кандидата 

экономических наук / Академия экономической безопасности Министерства 

внутренних дел Российской Федерации. Москва, 2008. 128 с. 
2

 Кирильчук С.В., Наливайченко Е.В. Обеспечение информационной 

безопасности предприятий// Международный научный журнал «Символ 

науки». 2015. №3. 
3
 Головкина Д. В.Обеспечение информационной безопасности установлением 

режима коммерческой тайны // Вестник Прикамского социального института. 

2019. №1 (82). 
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соответствии с законодательством о защите информации, 

представляющей особую ценность. 

Правовые основы конфиденциальности информации такого 

рода закрепляются в уставах, различных приказах, правилах 

внутреннего трудового распорядка и т.д. В коллективном договоре 

или трудовом соглашении может быть отдельным пунктом оговорена 

обязанность сотрудника по соблюдению правил сохранности 

сведений. К юридическим мерам также можно отнести установление 

особого порядка делопроизводства с участием документов, 

содержащих коммерческую тайну., ограничение круга сотрудников, 

имеющих доступ к коммерческой тайне, обеспечение таких 

сотрудников правилами информационной безопасности. 

Важным моментов при юридическом обеспечении сохранности 

коммерческой тайны является заключение трудовых соглашений с 

сотрудниками. Как правило, непосредственно в тексты таких 

соглашений включаются перечни мер, необходимых для обеспечения 

сохранности данных, а также меры ответственности сотрудника. 

Для большей сохранности конфиденциальных сведений в 

документ могут включаться различные запреты на распространение 

информации, передачу ее третьим лицам, на применение данной 

информации при выполнении работ, которые в будущем могут 

нанести какой-либо урон компании, а также обязанности об 

уведомлении должностных лиц о попытке получения третьими 

лицами информации, находящейся под защитой, о потере или 

недостаче секретных данных, пропусков, печатей и т.д.  
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Договоры о неразглашении информации могут заключаться не 

только при приеме на работу, но и при увольнении сотрудника. 

Данное действие предостерегает работника использовать данные на 

новом месте и передавать их третьим лицам
1
. 

2. Проблемы защиты коммерческой тайны в Российской 

Федерации. 

Как уже было рассмотрено ранее определение понятия 

«коммерческая тайна» было дано в статье 3 Федерального закона 

№98 «О коммерческой тайне». Долгое время в литературе и практике 

велись споры относительно того, что можно ли рассматривать 

коммерческую тайну как объект интеллектуальной собственности. В 

итоге сформировалось два противоположных мнения. 

Институт коммерческой тайны имеет богатую историю в 

отечественном праве. Уголовное уложение 1903 года уже включало в 

себя отдельную главу, которая была посвящена вопросам 

ответственности за разглашение различного рода тайн. 

В 1910 году вышла монография В. Розенбрга, обосновавшая 

необходимость защиты коммерческой тайны. Закон СССР 1990 года 

«О предприятиях в СССР» впервые дал определение коммерческой 

тайны и провозгласил необходимость ее защиты. Принятие в 2004 

году Федерального закона «О коммерческой тайне» полноценно 

закрепило институт коммерческой тайны в юридическом обороте.  

                                                             
1

 Мамаева Л.Н., Кондратьева О.А. Основные направления обеспечения 

информационной безопасности// Информационная безопасность регионов. 2016 

№2 
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Во время анализа видов конфиденциальной информации 

возникают серьезные сложности, которые связаны с 

противоречивостью законодательства. Закон «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации" подразделяет 

информацию с ограниченным доступом только на государственную 

тайну и иную конфиденциальную информацию. Данное положение 

зачастую подвергается критике, так как термины «тайна» и 

«конфиденциальный» равнозначны по смысловой нагрузке. 

На сегодняшний день не существует четкой классификации 

видов конфиденциальной информации, хотя в нормативных актах 

можно насчитать более 30 видов такой информации. Отдельные 

попытки классификации предпринимались учеными, но в настоящее 

время в наиболее общем виде получили закрепление лишь 

коммерческая и государственная тайна
1
. 

Закон о коммерческой тайне, гражданский кодекс и другие 

законы позволяют признать за информации статус коммерческой 

тайны, в случае, если информация имеет действительную или 

потенциальную коммерческую ценность лишь в силу неизвестности 

ее третьим лицам, такая информация не подпадает под перечень 

сведений, доступ к которым не может быть ограничен, а также под 

перечень сведений составляющих государственную тайну. 

Помимо этого, законодатель при использовании данных 

критериев не раскрывает определение действительной или 

                                                             
1
 Соболев А. А. О соотношении понятий «Секрет производства», «Ноу-хау» и « 

Информация, составляющая коммерческую тайну» // Вестник ЮУрГУ. Серия: 

Право. 2014. №2. 



Стратегия финансового контроля и информационного развития в условиях цифровой экономики  

  Страница 66 
 

  

потенциальной коммерческой ценности. Но с литературе под этим 

понимается способность информации быть объектом рыночного 

оборота
1
. 

Закон предоставил руководителю организации самостоятельно 

определять объем сведений, которые необходимо засекретить. 

Отсюда можно сделать вывод, что законодатель предпочел 

положиться на здравый смысл граждан. 

В тоже время в России возникает ситуация бесконтрольного и 

фактически незаконного оборота конфиденциальной коммерческой 

информации. В продажу может попасть информация налоговых 

органов или же таможенных, Пенсионного Фонда РФ и т.д. Данные 

события наносят существенный ущерб. Причем не только 

коммерческим интересам отечественных компаний, но и 

материальным и моральным интересам физических лиц
2
. 

В связи с вышеизложенным можно сделать вывод, что 

коммерческая тайна представляет собой разновидность 

интеллектуальной собственности и нуждается в адекватной правовой 

защите. 

Заключение 

В результате рассмотрения вышеизложенных проблем можно 

прийти к выводу, что правовое регулирование охраны коммерческой 

                                                             
1

 Тельный А. В., Яковлева Е. И., Романова А. Г. О проведении аудита 

защищенности организационного канала утечки информации, составляющей 

коммерческую тайну организации // Системы управления, связи и 

безопасности. 2019. №2. 
2
 Соболев А. А. О соотношении понятий «Секрет производства», «Ноу-хау» и « 

Информация, составляющая коммерческую тайну» // Вестник ЮУрГУ. Серия: 

Право. 2014. №2. 
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тайны представляет собой одну из острых проблем, которая 

несомненно требует внимания как ученых, так и законодательных 

органов. 

Несмотря на то, что отдельные коллизии по этому вопросу уже 

были разрешены, существует еще множество противоречий. В 

качестве еще одного примера можно привести статью 1467 ГК РФ, 

которая устанавливает, что «исключительное право на секрет 

производства действует до тех пор, пока сохраняется 

конфиденциальность сведений, составляющих его содержание. С 

момента утраты конфиденциальности соответствующих сведений 

исключительное право на секрет производства прекращается у всех 

правообладателей». В случае буквального толкования текста данной 

статьи можно сделать вывод о том, что на такую информацию не 

представляется возможным ввести режим коммерческой тайны, а 

следовательно, и обязать подписать соответствующее соглашение о 

неразглашении коммерческой тайны с работниками, которые были 

уволены из организации до введения режима коммерческой тайны. 

Общественные отношения всегда развивались более быстрыми 

темпами в отличие от права, но всегда было крайне важно, чтобы 

органы законодательной власти оперативно реагировали на 

происходящие изменения и заполняли существующие пробелы. 
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ВОЗМОЖНОСТИ ЭЛЕКТРОННОЙ КОММЕРЦИИ ДЛЯ 

РАЗВИТИЯ МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА 

 

Малый и средний бизнес играет важнейшую роль в мировой 

экономике. Таких предприятий в России около 6 млн., а их доля в 

ВВП страны составляет 20%. Однако сейчас рынок розничной и 

интернет-торговли становится все более концентрированным: малые 

предприятия закрываются, не в состоянии конкурировать с крупными 

игроками. Наиболее активно растут крупные интернет-магазины, а 

крупные офлайн-ритейлеры, которые в условиях кризиса стали 
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развивать электронные каналы продаж как менее дорогие, вытесняют 

мелких игроков
1
.  

Однако малый и средний бизнес является движущей силой 

мировой экономики: он способствует инновациям, создает новые 

рабочие места, увеличивает долю среднего класса. Совместными 

усилиями государства, бизнеса и некоммерческих организаций 

можно сделать более доступными инструменты, которые позволят 

малым и средним компаниям оставаться конкурентоспособными на 

международном рынке. Наиболее важными из них являются:  

1. Мобильная технология. Мобильные технологии 

стремительно набирают популярность, и потребители во всем мире 

все чаще используют мобильные устройства для совершения 

покупок. С первого квартала 2017 года Россия укрепляет свои 

позиции на рынке мобильных платежей и сейчас занимает 

четырнадцатое место по количеству пользователей, совершивших 

первую транзакцию с PayPal через мобильное устройство. Растущая 

популярность смартфонов также приводит к широкому 

проникновению мобильного интернета. Согласно ежегодному опросу 

PayPal и Data Insight, в 2017 году каждая пятая покупка в интернет-

магазинах была оплачена с помощью смартфона, а среди молодежи в 

возрасте до 25 лет телефон уже стал самым популярным устройством 

для онлайн-покупок.  

                                                             
1
 Гаврилова О.М. Значение электронной коммерции для современного бизнеса 

и общества // Гуманитарные научные исследования. 2015. № 7. Ч. 2 

[Электронный ресурс]. URL: http://human.snauka.ru/2015/07/12160 (дата 

обращения: 26.11.2019) 
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Мобильные технологии открывают новые возможности для 

бизнеса и потребителей, но и помогают укрепить позиции крупных 

игроков: у небольших компаний зачастую просто нет ресурсов для 

создания собственных удобных технологических решений для 

клиентов. Новые технологии, такие как виртуальная и дополненная 

реальность, постоянно появляются, и расширение интернет-торговли 

будет набирать обороты.  

Facebook Facebook Facebook и PayPal объединяют усилия, чтобы 

создать возможности для цифровой коммерции на новых платформах, 

таких как социальные сети: с октября 2017 года жители США могут 

отправлять и запрашивать деньги через Facebook Messenger, 

используя свои учетные записи PayPal. Еще один инструмент, 

PayPal.me, позволяет индивидуальным предпринимателям и 

предприятиям создавать страницы для приема платежей от клиентов-

благодаря этому нет необходимости иметь собственный сайт.  

Эти решения открывают возможности для работы с 

потребителями по всему миру, даже для самых маленьких компаний, 

что очень важно в условиях глобализации.  

2. Доступное финансирование для малого бизнеса. После 

мирового экономического кризиса 2008 года и валютного кризиса в 

России в 2014-2015 годах банки сократили количество и размер 

кредитов, предоставляемых малому и среднему бизнесу, что еще 

больше затруднило предпринимателям запуск, рост и 
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масштабирование компаний.
1

 В то же время прогресс в области 

технологий и больших данных, а также новые способы оценки 

кредитоспособности сделали последнюю более простой, безопасной и 

экономически эффективной для государственного и частного 

секторов-и даже отдельных лиц.  

Государство предпринимает шаги для удовлетворения 

потребностей бизнеса. Правительство утвердило правила 

субсидирования кредитов под 6,5% для малого бизнеса. На арене 

появляются и новые игроки: финтех-компании, часто в партнерстве с 

банками, начинают активно финансировать малый бизнес. 

Некоммерческие организации, такие как Kiva, помогают 

предпринимателям по всему миру получать микрокредиты для 

развития бизнеса.  

3. Выход на международные рынки. Сегодня компании, 

которые не присутствуют в Интернете, могут охватить лишь 

ограниченное число потенциальных покупателей. Однако 

исследования показывают, что люди все чаще покупают товары из 

зарубежных интернет-магазинов. Согласно совместному 

исследованию PayPal и Data Insight, 45% активных пользователей 

интернета делали заказы за рубежом по крайней мере один раз за 

последние 12 месяцев.
2
 По словам Форрестера, в ближайшие пять лет 

                                                             
1

 Суптело Н.П. Организация бюджетной поддержки малого бизнеса на 

региональном уровне // Вестник Московского университета имени С.Ю. Витте. 

Сер 1: Экономика и управление. 2016. № 4. C. 30-35. [Электронный ресурс]. 

URL: http://www.muiv.ru/vestnik/pdf/eu/eu_2016_4_030-035.pdf (дата обращения: 

06.12.2019) 
2
 Онлайн-экономика России: как жители больших, средних и малых городов 

покупают, продают и платят в Сети. Исследование PayPal и Data Insight. Июнь 

http://www.muiv.ru/vestnik/pdf/eu/eu_2016_4_030-035.pdf
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на глобальный рынок трансграничной торговли будет приходиться 

20% от общего объема электронной торговли.  

Несмотря на это, по данным Всемирного банка, только около 9% 

малого бизнеса и 16% среднего бизнеса в странах с низким уровнем 

дохода продают через Интернет. Даже в странах с доходом выше 

среднего менее 30% малых предприятий продают свои товары и 

услуги через интернет. В 2016 году PayPal и Data Insight провели 

опрос 2700 российских компаний, продающих продукцию за 

рубежом. Основными проблемами выхода на международный рынок 

предприниматели считают логистические трудности (31%) и 

языковые барьеры (27%). Однако 93% компаний видят перспективу 

продолжения работы на внешних рынках.
1
 

Для многих российских компаний заказы из-за рубежа приносят 

значительную часть бизнеса. Например, компания Kokosina, которая 

производит сумки и аксессуары ручной работы, имеет зарубежные 

продажи примерно 20% от общего объема. У" Миллери", российского 

бренда свадебных платьев, из-за рубежа поступает около 65% 

заказов.  

Малый бизнес нуждается в цифровых инструментах, которые 

открывают доступ к клиентам со всего мира. Многие из них - 

финансовые, технологические и логистические-существуют сегодня, 

но не все они доступны мелким игрокам.  

                                                                                                                                                                                                          

2018 г. // [Электронный ресурс]. URL: 

http://datainsight.ru/sites/default/files/PayPalDataInsight%20study_2018.pdf (дата 

обращения: 10.12.2019) 
1
 Там же. 
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В России есть возможность создать более активную и 

разнообразную деловую среду, которая будет вдохновлять людей на 

создание бизнеса. Благодаря сотрудничеству между правительствами, 

некоммерческими организациями, предприятиями и 

исследовательскими центрами можно демократизировать доступ к 

большим возможностям мобильной и онлайн-торговли и 

предоставить малым и средним предприятиям инструменты, 

необходимые для конкуренции на мировом рынке. 
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ОСОБЕННОСТИ ВЫХОДА ПРОДУКЦИИ ФИРМЫ НА 

МЕЖДУНАРОДНЫЕ ЭЛЕКТРОННЫЕ ПЛОЩАДКИ 

Использование современных информационных технологий 

позволяет любой компании получить ряд преимуществ: "повысить 

качество обслуживания клиентов, получить новые каналы сбыта, 

повысить гибкость обслуживания потребителей, повысить 

конкурентоспособность, открыть новые рынки сбыта и 

потребителей.
1

 Преимущества использования информационных 

технологий в электронной коммерции очевидны: значительное 

расширение рынка (в России все регионы страны, а также другие 

страны мира могут быть сразу доступны для продажи); ускорение 

времени реакции на изменения рынка; участие в поставках 

продукции крупным организациям.
2
 

                                                             
1  Крапонина Ю.Э. Рынок электронной коммерции: мировые тенденции и 

российские реалии // Вестник Ростовского государственного экономического 

университета - 2016. [Электронный ресурс]. URL: 

https://cyberleninka.ru/article/n/rynok-elektronnoy-kommertsii-mirovye-tendentsii-i-

rossiyskie-realii-1 (дата обращения 08.12.2019) 
2  Суптело Н.П., Федорова А.А. Венчурный капитал и основные тенденции 

развития венчурного рынка в России // Потенциал роста российской 

экономики: возможности, риски, стратегии. Материалы V международной 

научно-практической конференции. Под ред. Л.Г. Руденко. М.: МУиВ, 2018. С. 

519-527 
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Рассмотрим этапы выхода продукции компании на 

международные электронные площадки. 

Этап 1. Определение целевой аудитории. Построение бизнеса в 

интернете начинается с понимания целевой аудитории. Это позволяет 

понять, как представить бренд, продукцию и на каких качествах 

продукта нужно сосредоточиться. Современные интернет-технологии 

предоставляют большие возможности для изучения поведения 

клиентов в сети Интернет. Следующие сервисы позволяют создать 

образ целевой аудитории: Google Analytics, Consumer Barometer-

совместный проект Google и TNS Analytics , ИАБ Европа.
1

 Они 

собирают статистику по поведенческим факторам пользователей в 

разных странах мира. Эти данные позволяют значительно повысить 

персонализацию предложений для клиентов в конкретной стране. 

Этап 2. Адаптация описания продукта к языку целевой 

аудитории. Важно выстроить коммуникацию на языке потребителя. 

Почти все крупные международные рынки имеют англоязычный 

интерфейс, поэтому знание английского языка является 

приоритетным требованием для компании-экспортера. Однако 

компаниям, которые выбирают узкую региональную нишу, 

необходимо убедиться, что все материалы об их продукции были 

качественно переведены на язык потенциального потребителя. 

Следует обратить внимание на особенности местного календаря 

                                                             
1  Суптело Н.П., Федорова А.А. Венчурный капитал и основные тенденции 

развития венчурного рынка в России // Потенциал роста российской 

экономики: возможности, риски, стратегии. Материалы V международной 

научно-практической конференции. Под ред. Л.Г. Руденко. М.: МУиВ, 2018. С. 

519-527. 
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маркетинговых мероприятий. Как правило, местные праздники 

оказывают влияние на покупательские и поведенческие паттерны 

людей, поэтому при построении маркетинговой стратегии следует 

ориентироваться именно на них. 

Этап 3. Выбор наиболее популярных товарных позиций. 

Этап 4. Сравнение конкурентных предложений. 

Этап 5. Описание уникальных свойств продукта. Нестандартное 

описание продукта позволит привлечь внимание целевой аудитории и 

увеличит конверсии. Описание продукта должно содержать описание 

всех его преимуществ. Хорошие описания содержат информацию о 

преимуществах использования продукта и позиционируют его как 

решение проблем покупателя. 

Этап 6. Чтобы создать красивый визуальный образ товара в 

интернет-магазине, покупатели не могут физически прикоснуться и 

рассмотреть товар. Они полагаются на описание продукта и 

изображения, чтобы принять решение. Поэтому качественная 

визуальная поддержка продукта помогает покупателю быстрее 

принять решение о покупке. Чем более гостеприимным и 

клиентоориентированным будет выглядеть описание компании, 

товара и общий имидж магазина или аккаунта, тем больше времени 

покупатель проведет на странице. Некоторые платформы 

электронной коммерции, такие как eBay позволяют использовать 

простые коды для брендирования магазина с использованием 

корпоративного стиля. 



Стратегия финансового контроля и информационного развития в условиях цифровой экономики  

  Страница 78 
 

  

Этап 7. Использование различных методов маркетингового 

продвижения не может ограничиваться одним инструментом 

продвижения - необходимо использовать все сервисы, предлагаемые 

электронной платформой, и общепринятые электронные 

маркетинговые каналы, в том числе: аккаунты в социальных сетях, 

таргетированная реклама, ремаркетинг, видеореклама, конкурсы и 

акции, публикации с интересным контентом.
1
 

Этап 8. Установление обратной связи с покупателем позволит 

увеличить частоту повторных продаж и повысить рейтинг компании 

как продавца. Способы сделать это на электронных торговых 

площадках: оставить отзыв о покупателе в его профиле/аккаунте; 

оценить покупателя с помощью рейтинговой системы, принятой на 

сайте; оставить благодарность за совершенную покупку; запросить 

обратную связь от покупателя 

Этап 9. Быстрая реакция на завершенную покупку в онлайн-

покупках. Это означает, что нужно не только увеличивать скорость 

доставки, но и в первую очередь контролировать каналы, по которым 

потенциальный покупатель может спросить о свойствах товара, 

способах оплаты и т.д. Так, покупатели из Азии часто пользуются 

внутренним чатом интернет-магазина, а быстрые ответы на вопросы 

часто играют доминирующую роль при выборе места покупки. 

Этап 10. Предоставляя клиентам различные способы оплаты 

товаров при локализации магазина, нужно обращать внимание на то, 
                                                             
1 Электронные торговые площадки. МЕТОДИЧЕСКОЕ ПОСОБИЕ. Российский 

экспортный центр, 2016 // [Электронный ресурс]. 

URL:http://minpromtorg.gov.ru/common/upload/b2c.pdf (дата обращения 

06.12.2019). 

http://minpromtorg.gov.ru/common/upload/b2c.pdf
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какие платежные системы распространены в этой стране, и 

адаптироваться к ним. Помимо распространенных во всем мире 

систем Visa и MasterCard, в Китае популярна система China UnionPay, 

в Беларуси - «Белкарта », в Нидерландах - iDeal, а в Бразилии люди 

предпочитают платежную систему Boleto Bancário. 

Этап 11. Сбор базы данных адресов электронной почты - 

проверенный способ увеличить продажи.
1
 Его можно использовать 

для предупреждения существующих и потенциальных клиентов о 

новых продуктах, специальных акциях, новостях и т. д. Такие 

сообщения при низкой стоимости рассылки по электронной почте 

генерируют огромный приток заказов. 
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ПРЕИМУЩЕСТВА ВНЕДРЕНИЯ ЦИФРОВЫХ 

ОРГАНИЗАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ В БИЗНЕС-СФЕРЕ 

 

Цифровизация содержит две основные составляющие: digital 

inside (внутренняя цифровизация) и digital outside (внешняя 

цифровизация). В то время как цифровизация во всех ее проявлениях 

присуща больше нематериальной сфере производства, в реальном 

секторе экономики складывается ситуация, когда внутренняя 

цифровизация редко выходит за рамки автоматизации производства, 

и основная доля выгод от внедрения цифровых технологий 

приходится на ее внешнюю составляющую. 
1
 

Организационные технологии связаны с использованием 

ресурсов, которыми обладает организация, с целью управления 

персоналом. В качестве основных ресурсов организации выступают: 

пространственные ресурсы - площади, на которых разворачивается 

деятельность сотрудников; временные ресурсы - объем времени, в 

течение которого сотрудники выполняют работу; способы 

                                                             
1 Гарифуллин Б.М., Зябриков В.В. Цифровая трансформация бизнеса: модели и 

алгоритмы // Креативная экономика. – 2018. – Том 12. – № 9. – С. 1345-1358. 

[Электронный ресурс]. URL: 
https://www.researchgate.net/publication/328423718_Cifrovaa_transformacia_biznes

a_modeli_i_algoritmy (дата обращения 04.11.2019) 

https://www.researchgate.net/publication/328423718_Cifrovaa_transformacia_biznesa_modeli_i_algoritmy
https://www.researchgate.net/publication/328423718_Cifrovaa_transformacia_biznesa_modeli_i_algoritmy
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организации деятельности и взаимодействия сотрудников; подбор 

необходимых кадров. 

Пространственные ресурсы. Для того чтобы организовать 

деятельность сотрудников, раньше требовались производственные 

площади, соответственные размерам самого бизнеса. В качестве 

примера рассмотрим услуги такси. Еще лет 10-15 назад для 

организацию подобного бизнеса необходимо было иметь большую 

территорию под автопарк, техобслуживание и работу диспетчеров. 

Все это значительно увеличивает расходы предприятия и делает его 

менее конкурентоспособным, особенно после внедрения в эту сферу 

новых технологий. 

Ситуация начала меняться в 2009 году после создания цифровой 

платформы UberCab. Идея приложения заключалась в объединении 

независимых агентов посредством платформы следующим образом: в 

едином цифровом пространстве объединяются множество таксистов 

и желающих использовать их услуги. Доход самой компании 

заключается в небольшом проценте от стоимости перевозки. 

Используя данную технологию, можно полностью избавиться от 

расходов на содержание парка автомобилей и даже большей части 

диспетчеров, т.к. значительная часть заказов выполняется 

непосредственно внутри платформы. 

Временные ресурсы. Для любой компании важно, чтобы 

сотрудники работали быстрее. Поэтому оптимизация процессов по 

времени является одной из самых важных задач управляющего. Речь 
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идет об автоматизации некоторых процессов, которые стали 

возможны благодаря созданию и развитию цифровых технологий. 

Способы деятельности и взаимодействия сотрудников. 

Использование цифровых технологий дает возможность изменять эти 

способы. Если налажен процесс коммуникации, то нет большой 

необходимости привязывать деятельность сотрудников к 

конкретному месту. В настоящее время широко практикуется работа 

по удаленной системе, как штатных сотрудников, так и фрилансеров.
1
 

Подбор необходимых кадров. Облегчает эту работу интернет 

пространство, представленное кадровыми агентствами и 

специализированными сайтами по подбору персонала. Существует 

три вида специального подбора: скрининг - "поверхностный подбор", 

он осуществляется по формальным признакам: образование, возраст, 

пол, примерный опыт работы. В результате, получив массу резюме, 

отбор осуществляет сам заказчик, а кадровое агентство выполняет 

роль поставщика относительно подходящих кандидатов. 

Рекрутинг - «углубленный подбор», который учитывает 

личностные особенности и деловые качества претендента, 

осуществляется рекрутинговым агентством по базе кандидатов и 

отклику на объявления в СМИ. Результат подбора зависит от 

опытности рекрутера и содержания базы кандидатов. 

                                                             
1 Суптело Н.П. Влияние мобильности на трудовую адаптацию работников // 

Вестник Московского университета имени С.Ю. Витте. Сер 1: Экономика и 

управление. 2015. №3. С.93-97 [Электронный ресурс]. URL: 

http://www.muiv.ru/vestnik/pdf/eu/eu_2015_3_14_093-097.pdf. (дата обращения 

08.11.2019) 

http://www.muiv.ru/vestnik/pdf/eu/eu_2015_3_14_093-097.pdf
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Хедхантинг - «качественный поиск», учитывающий особенности 

бизнеса заказчика, рабочей среды, деловых и личных качеств 

кандидата, организуемый прямым путем - без объявления вакансии в 

СМИ. Хедхантинг от прочих способов отличается тем, что помогает 

привлечь высококвалифицированные кадры. 
1
 

Образуемая данными ресурсами база помогает оперативно 

найти нужных сотрудников, что сокращает сроки подбора и снижает 

риск простоя ввиду острой нехватки кадров.  

В России есть возможность создать более активную и 

разнообразную деловую среду. Благодаря сотрудничеству между 

правительствами, некоммерческими организациями, предприятиями 

и исследовательскими центрами можно демократизировать доступ к 

большим возможностям мобильной и онлайн-торговли и 

предоставить малым и средним предприятиям инструменты, 

необходимые для конкуренции на мировом рынке. 
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Термин “искусственный интеллект” в наше время считается 

немного неправильным. Он существует как общее определение для 

нескольких видов технологий, наделяющих компьютеры и 

механизмы более интеллектуальными возможностями. 
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Современный ИИ включает в себя множество разных методов, 

которые позволяют расширить спектр возможностей компьютера.  

Ключевая характеристика искусственного интеллекта 

заключается в том, что он наделяет компьютеры умением учиться. 

Вслед за новой информацией появляются новые возможности 

благодаря таким усовершенствованиям, как обработка естественных 

языков и машинное обучение. Эта информация, а именно ее массивы, 

играет ключевую роль. Компьютеры обрабатывают данные, 

распознают закономерности в них и совершают различные действия с 

полученной информацией. 

В современном мире искусственный интеллект используется в 

основном для совершенствования существующих приложений. 

Например, такие приложения, как Google Calendar и Spotify, уже 

успешно работают, но появление технологии распознавания речи в 

таком продукте, как Amazon Alexa, с помощью большого объема 

данных, добавляет новую функциональность к ним обоим. 

Исследование «Цифровая экономика от теории к практике: как 

российский бизнес использует ИИ», проведенное РАЭК и НИУ ВШЭ 

при поддержке Microsoft показало, что наиболее часто используемым 

типом решений на базе ИИ в России являются виртуальные 

помощники: их применяют 38% руководителей и ведущих 

специалистов. На втором месте оказались прогнозный анализ (35%) и 

машинное обучение (35%), сообщили 25 апреля 2019 года TAdviser в 

корпорации Microsoft. 
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Российские эксперты в качестве секторов-лидеров по 

внедрению и использованию ИИ называют маркетинг и рекламу, 

ритейл, банкинг, телекоммуникации и промышленный комплекс. В 

зависимости от индустрии различаются и способы применения ИИ. В 

промышленности это чаще всего рекомендательные системы для 

принятия технологических решений и повышения безопасности 

производства, в розничной торговле — это решение логистических 

задач, изучение поведения покупателей, а в банках ИИ используют 

для формирования индивидуальных предложений, повышения 

эффективности таргетингов. 

В качестве основных преимуществ применения ИИ более 

половины (58%) опрошенных российских экспертов назвали 

оптимизацию бизнес-процессов, чуть меньше — 49% — выделили 

разработку новых продуктов и услуг, а 41% после внедрения ИИ 

ожидают увеличения производительности труда. На повышение 

качества продуктов и услуг в результате внедрения ИИ рассчитывают 

33% опрошенных, а 32% — на улучшение взаимодействия с 

клиентами. 

Прогресс в развитии робототехники очевиден, и опасность 

не может не возникнуть. Следует создавать искусственный интеллект 

и наблюдать за его поведением в упрощенных условиях, где люди 

остаются умнее техники. Нужно научится управлять рисками, 

например, улучшить кибербезопасность и качественные стандарты 

одобрения. Но нужно быть осторожным и не допустить, чтобы 
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нормативно-правовая база помешала развитию искусственного 

интеллекта. 
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ИГРЫ БЕЗ СОЗНАНИЯ ИЛИ ВО ЧТО ВВЯЗАЛИСЬ 

СОЗДАТЕЛИ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА? 

В мире информационных технологий редко где встретишь 

человека, который не знает, что такое искусственный интеллект. На 

данный момент эта тема является одной из самых обсуждаемых. Что 

же из себя представляет искусственный интеллект на рынке труда и о 

каких профессиях можно забыть? Какую ответственность возложили 

на себя создатели, и какими последствиями может всё обернуться? 

Попробуем разобраться. 

Искусственный интеллект – свойство интеллектуальных систем 

выполнять творческие функции, которые традиционно считаются 

прерогативой человека. Немногие задумывались, что вокруг нас 

повсюду распространился искусственный интеллект. Например, 

автозамена в нашем телефоне. Клавиатура автоматически предлагает 

нужные варианты, исправляет ошибки иногда без нашего 

вмешательства. Поисковая система предлагает миллионы сайтов с 

нужной нам информацией, а проверка правописания позволяет не 

задумываться о грамотности речи, так как всё будет исправлено 
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«искусственным мозгом». Задуматься только, навигатор в машине, 

лифт в здании и многое другое – всё это искусственный интеллект. Из 

вышесказанного возникает вопрос. А что станет с рабочими? Ведь в 

ближайшее время искусственный интеллект сможет решать 

несколько задач одновременно, а что самое страшное – он начнёт 

справляться с этим лучше человека.  

Новые технологии и роботизация серьёзно меняют экономику, 

при этом неоднозначно влияя на рынок труда. Сейчас создаются 

условия, при которых средний класс уже нельзя отличить от класса с 

более низким доходом. Происходит это из-за уменьшения рабочих 

мест. Такое высвобождение рабочей силы потребует 

переквалификации огромного количества населения, страдающего от 

безработицы. Таким образом, блага, которые создаются за счёт новых 

технологий, будут распределяться неравномерно среди жителей. Не 

сложно догадаться, что может произойти дальше. Пока рабочие 

привыкнут к новым условиям и нанотехнологиям, теряя доходы, 

класс собственников капиталов продолжить обогащаться. Я согласна 

с мнением специалистов, считающих, что часть существующих 

профессий невозможно полностью или существенно 

автоматизировать, заменить технологиями искусственного 

интеллекта. К ним относятся профессии типа «человек - человек», 

«человек - природа»: психологи, учителя, артисты, учёные, врачи и 

т.д. Эти профессии останутся востребованными, несмотря на 

скорость и масштабы процесса компьютеризации. Они напрямую 

связаны с человеком, его развитием и здоровьем, творческими и 
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умственными способностями, которые никогда не сможет заменить 

«искусственный мозг».  

Искусственный интеллект – ровно то, что закладывают его 

создатели. Страшно представить, какие команды отдаются, 

разрабатывая новые оружия. Лет через 10-20 вполне могут изобрести 

робота, который сможет за секунду до выстрела предупредить это 

действие. Он сможет бесшумно передвигаться и исследовать 

территорию. Это не может не пугать общественность. Н тему 

опасности искусственного интеллекта проводилось много дебатов, 

одни из которых состоялись с самим представителем искусственного 

интеллекта. 

Project Debater – первый искусственный интеллект, который 

умеет переубеждать людей по самым сложным вопросам. Он 

обладает огромным словарным запасом, выстраивает сложные 

предложения и структурирует речь. В его памяти находятся сотни 

миллионов текстов на заданную тему. Перед дебатами машина 

разобрала более 1100 аргументов и вопросов об AI, присланных на 

сайт IBM за неделю до мероприятия. Она определила 570 из них в 

категорию «За», и 511 в категорию «Против». Эта машина 

предоставляет доводы, основанные на фактах. Но искусственный 

интеллект не обладает самым важным - чувствами. И это 

настораживает. Человеческий мозг как таковой, когда что-то 

придумывает - начинает параллельно изобретать какие-то другие 

способы мышления, сознания, чего никак не добиться 

искусственному интеллекту. 



Стратегия финансового контроля и информационного развития в условиях цифровой экономики  

  Страница 92 
 

  

Таким образом, придумывая какое-то новое мыслящее 

устройство, необходимо понимать, что оно должно быть устроено по 

таким же принципам, по которым живёт человек. Доброта, 

милосердие, справедливость – именно эти моральные качества 

делают человека человеком. Это уникальная черта, которая не 

свойсвенна компьютеру, поэтому о принятии 100% правильных 

решений искусственным интеллектом не может идти и речи.  
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ВЛИЯНИЕ ЕВРОПЕЙСКИХ ПРАВОВЫХ СТАНДАРТОВ 

НА МЕЖДУНАРОДНЫЙ БИЗНЕС 

Одной из тенденций развития общества в период глобализации 

является использование европейского опыта политического и 

экономического развития. Будучи участником многих европейских 

организаций, Россия в своем развитии также ориентируется на 

установки и стандарты Совета Европы.  

Международный бизнес предполагает развитие сотрудничества 

между партнерами, находящимися в разных странах, в области 

внешнеторговой деятельности, инвестиционном сотрудничестве, 

производственной кооперации, научно-техническом сотрудничестве 

и т.д. При этом, заключая различное соглашения с зарубежными 

партнерами, целесообразно изучить национальные и международные 

правовые нормы, применимые в отношении этих сделок. 

 Источниками права, регулирующими международные сделки, 

являются национальное законодательство, в частности система 

нормативных актов, регулирующих внешнеэкономическую 

деятельность хозяйствующих субъектов; международные 

соглашения, конвенции, правила, применяемые, в случае если данная 

страна является их участником или официально признала эти нормы 



Стратегия финансового контроля и информационного развития в условиях цифровой экономики  

  Страница 94 
 

  

конвенционного права; сложившиеся традиции взаимоотношений 

субъектов права в соответствующей области международного 

бизнеса (нормы международного правового обычая). Это позволит 

избежать спорных ситуаций в процессе исполнения сделки, а также 

снизить правовые риски. 

Совет Европы уделяет особое внимание построению "общего 

европейского дома", приглашая к членству те европейские страны, 

которые, освободившись от тоталитарных режимов, пытаются 

обеспечить соблюдение демократического плюрализма, верховенство 

права и защиту прав человека. В 1994 году Комитет министров 

Совета Европы принял политический курс и определил новые цели 

программы помощи странам Центральной и Восточной Европы.
1
 

Этот курс реализуется через такие организаций как Совет Европы, 

Европейский Союз, Организация по безопасности и сотрудничеству в 

Европе (ОБСЕ), Организация Объединенных Наций, Международная 

торгово-промышленная палата, Всемирная торговая организация и 

др. 

Значительным достижением по унификации законодательства в 

области международной торговли является Конвенция ООН «О 

договорах международной купли-продажи товаров»
2
. По количеству 

представленных на ней делегаций конференция стала одним из 

                                                             
1

 Рекомендация N R(94)12 Комитета министров Совета Европы "О 

независимости, эффективности и роли судей", принята 13.10.1994 на 518-ом 

заседании представителей министров. 
2
 Конвенция Организации Объединенных Наций о договорах международной 

купли-продажи товаров, заключена в г. Вене 11.04.1980. 
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наиболее значительных международных форумов. В настоящее время 

году участниками данной Конвенции стали 114 государств. 

Правовое регулирование этих отношений привело к усилению 

процесса взаимодействия двух систем права − международного и 

национального. Исходной точкой является представление о 

международном и национальном праве как о единой правовой 

системе, верховенство в которой принадлежит национальному праву. 

Особое значение имеет координационные связи этих правовых 

систем, их динамизм, закрепление этих принципов в 

конституционной системе стран. 

Поскольку интеграция является процессом объединения в 

единое целое отдельных частей, в социально-политическом смысле 

термин означает сближение и единение дифференцированных 

социальных или политических институтов. Понятие социальной 

интеграции подразумевает наличие упорядоченных бесконфликтных 

отношений между социально-политическими деятелями, людьми, 

организациями, государствами. Интеграции политическая, 

экономическая означает взаимодействие по созданию и 

функционирования международных организаций.  

К международному регулированию экономических отношений, 

применимы принципы равноправия, невмешательства во внутренние 

дела, неприменение силы и угрозы силой, сотрудничества, 

добросовестного выполнения международных обязательств, 

взаимной выгоды и другие. 
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В то же время в международных экономических отношениях 

выработаны и применяются специальные или отраслевые принципы, 

которые направленны на формирование торгово-политических 

режимов, например принцип наибольшего благоприятствования, 

принцип национального режима, принцип взаимной выгоды, принцип 

преференциального режима, принцип свободы транзита, принцип 

гласности внешнеторгового законодательства.  

В юридической литературе международные стандарты 

определяются как международно-правовые нормы и принципы, 

которые закрепляют стандартизированные правила поведения 

субъектов международного права в тех или иных сферах 

межгосударственного сотрудничества. Основным источником права 

ЕС является Лиссабонский договор, на основании которого 

формируется единая и взаимосвязанная система принципов, которые 

определяют отношения Союза с остальным миром.
1
   

Исследование вопросов воплощения европейских правовых 

стандартов и норм необходимо проводить с помощью сравнительного 

правоведения, как одного из универсальных методов юридической 

науки, позволяющего раскрыть сущность изучаемых юридических 

конструкций через их сопоставление с аналогичными элементами 

других правовых систем. 

 

 

                                                             
1

 Лиссабонский договор, изменяющий Договор о Европейском Союзе и 

Договор об учреждении Европейского сообщества" (2007/С 306/01), подписан в 

г. Лиссабоне 13.12.2007 
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ВЛИЯНИЕ ИНТЕРНЕТА НА ПОДРОСТКОВ 

 

В современном мире интернет играет важную роль в жизни 

каждого человека. Сейчас уже нельзя представить себе жизнь без 

него. Его влияние на человека имеет большую значимость, поскольку 

он влияет не только на отдельного человека, но и на общество в 

целом. 
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Проблема заключается в том, что, положительно влияя на 

подростка, способствуя его развитию, интернет одновременно влияет 

на него негативно, так как люди проводят больше времени в 

интернете, чем в реальной жизни с людьми. 

Что такое интернет? «Интернет – это глобальная компьютерная 

сеть, предоставляющая огромные свободы пользователям» - одна из 

официальных формулировок. Интернет так же известен под 

названием «Всемирная паутина».  

Положительное влияние интернета на подростков проявляется в  

возможности заработка в сети, способа проявления себя, в 

возможности найти работу, старых друзей. 

Таким образом, можно выделить некоторые положительные 

факторы влияния на подростков: 

1. Появление интереса к школьным предметам 

2. Активное использование научной и технической 

информацией в обучении 

3. Снятие напряжения 

4. Умение планировать свою деятельность 

5. Способствует эстетическому воспитанию 

6. Выработка новых способов организации своего времени 

Отрицательные черты влияния Интернета на подростков 

заключается в том, что интернет позволяет абсолютно все.  В 

интернете очень много клубов наркоманов, самоубийц, клубы, 

обучающие террористов, где возможно все, что угодно, даже заказать 

собственную смерть. Кроме этого, сейчас очень много различных 
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хакеров, которые грабят абсолютно все на своем пути. К сожалению, 

сейчас в интернете очень много негативной информации, 

находящейся в доступе абсолютно любым людям. 

Негативные факторы использования Интернета подростками: 

1. Опасность подавления межличностного общения 

2. Опасность снижения роли письменной и устной речи 

3. Ослабление способностей к самостоятельному творческому 

мышлению 

4. Вредное воздействие на психику (широкое распространение с 

2016 года так называемых групп смерти, число самоубийц среди 

подростков возросло на 60%). 

5. Опасность снижения социализации подростка 

6. Недостоверность информации 

Нельзя однозначно сказать о влиянии Интернета на подростков. 

Использование интернета в приемлемых рамках поможет избежать 

негативные факторы, а также приумножить положительные. При всей 

неоднозначности этой проблемы необходимо помнить, что интернет 

является неотъемлемой частью развития ребенка в современном мире 

и каким образом будет влиять на подростка зависит, прежде всего, от 

правил взаимодействия с глобальной сетью. 
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изучаемой области. В связи с этим тема работы представляется 

актуальной, так как понятия являются образующим элементом любой 

сферы жизнедеятельности общества.  

По мнению автора, можно выделить два подхода к 

дискутируемому вопросу: 1) понятия “право на информацию” и 

“доступ к информации” соотносятся между собой как родовое и 

видовое понятия; 2) “право на информацию” и “доступ к 

информации” можно рассматривать как синонимичные категории.  

Аргументация в пользу первого подхода: 

Право на информацию, в частности, по вопросам из перечня 

приведенных в ст. 8 N 149-ФЗ
1
, принадлежит неопределенному кругу 

субъектов и должно реализовываться самим государством. В силу 

этого, возникает доктринальный спор из области теории государства 

и права, который заключается в том, что нужны условия для 

реализации права, это конечный результат правового регулирования
2
. 

Само по себе право на что-либо не несет в себе никакой ценности, 

если не существует возможности его реализовать либо более-менее 

значимых предпосылок для его реализации. Право на информацию 

включает в себя доступ к информации, потому что у субъекта он 

может отсутствовать, например, техническая возможность получения 

информация, хотя при этом его право никто не ограничивал. 

                                                             
1

 Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ “Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации” (дата обращения 

10.11.19) // СПС КонсультантПлюс.  
2
 Марченко М. Н. Теория государства и права: Учебник. - М.: «ПРОСПЕКТ», 

2006. – 640 с. 



Стратегия финансового контроля и информационного развития в условиях цифровой экономики  

  Страница 102 
 

  

Претворение данного права находится в зоне ответственности 

субъекта.  

 

Аргументация в пользу второго подхода: 

Вместе с тем возможно рассмотрение двух изучаемых правовых 

явлений как синонимов. Для аргументации второго тезиса можно 

обратиться к уже упомянутой норме права – ст. 8 N149-ФЗ
1
. Статья 

именуется “право на доступ к информации”, следовательно, можно 

сделать вывод о том, что законодатель не выделяет данные понятия. 

Данная позиция строится на анализе ч. 1, 2, 5 обсуждаемой нормы. 

При разборе на составные элементы понятия право на информацию в 

призме 149-ФЗ, то становится очевидно, что речь идет именно о 

праве на доступ к информации.  

Таким образом можно сделать вывод о том, что вполне 

справедливо и оправданно существование различных подход к 

определению изучаемых категорий. В силу наличия коллизионного 

характера у данной нормы, вопрос о выработке однозначного 

подхода является актуальным и требующим создания, в первую 

очередь, соответствующей эмпирической базы для последующего 

восполнения существующего пробела в праве.  

 

 

 

                                                             
1

 Федеральный закон от 27.07.2006 N 149-ФЗ “Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации” (дата обращения 

10.11.19) // СПС КонсультантПлюс. 
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